
ENCUESTA ANUAL 
DE EJECUTIVOS 

2024
La CCL presenta una nueva edición del 

estudio que revela las marcas, productos  
y servicios preferidos por los empresarios.

@camaradelima

La Cámara
REVISTA DE LA CÁMARA DE COMERCIO DE LIMA

Informe económico
El 72 % de los empresarios 
proyecta mayor crecimiento  
para sus negocios en 2025.

Institucional:
Conozca los logros y gestiones  
de la  CCL en favor de sus 
asociados y del país en 2024.

Del 10 al 15 de diciembre de 2024, N.o 1158

LPortada_1158okkk.indd   1LPortada_1158okkk.indd   1 6/12/2024   15:28:036/12/2024   15:28:03





INESTABILIDAD VERSUS 
OPTIMISMO EMPRESARIAL

La XXII Encuesta Anual de Ejecutivos 2024 (EAE-
2024) de la Cámara de Comercio de Lima (CCL), 
realizada a sus asociados y que es publicada en 
esta edición, no hace más que reafirmar lo que hace 
varios meses venimos alertando sobre los factores 
que afectan seriamente la confianza y el optimismo 
de los empresarios y emprendedores del país: la 
inseguridad ciudadana y la inestabilidad política.

Si bien el 72 % de los empresarios son 
optimistas respecto a las perspectivas de los 
negocios en 2025, y que en gran medida se basan en 
la recuperación de la economía peruana de este año, 
un 92 % consideran que la incertidumbre política 
y la inseguridad ciudadana son los principales 
factores que pondrían en riesgo los negocios.

Es indudable que el crecimiento económico 
de 3 % que se obtendría al cierre de 2024 es aún 
insuficiente frente a las necesidades del país 
de mayor recaudación tributaria, generación 
de empleo y reducción de la pobreza. Los 
empresarios expresan que la inestabilidad 
política, la inseguridad y la extorsión, así como la 
inestabilidad económica, son las tres principales 
causas del bajo crecimiento del Producto Bruto 
Interno (PBI).

En el marco de la cuarta sesión ordinaria 
del Consejo Nacional de Seguridad Ciudadana 
(Conasec), la CCL ha reiterado algunas medidas 
urgentes:
1.	 Presupuesto: declarar en estado de 

emergencia a la Policía Nacional del Perú 
por un plazo de 90 días, a fin de dotar de 
la infraestructura, equipamiento y otros 
recursos prioritarios para luchar contra la 
criminalidad. Se propone autorizar el uso de 
los recursos de canon y sobrecanon en materia 
de seguridad.

2. 	 Estrategias para el fortalecimiento del 
sistema de inteligencia policial: en atención 
al déficit de personal policial, se propone crear 
un Cuerpo de Reserva Policial con efectivos 
en situación de retiro.

3. 	 Articulación multisectorial: implementar una 
articulación interinstitucional del Sistema 
Nacional de Seguridad Ciudadana. Incorporar 
al presidente de la república como miembro 
del Conasec y aumentar a seis las reuniones 
de este consejo.

4. 	 Integración de nuevas tecnologías para 
la gestión de denuncias e información: se 
propone crear el Sistema Integrado de Canales 
Digitales para el reporte de ocurrencias y 
denuncias digitales policiales.

5. 	 Unidades de flagrancia: se requiere la 
aprobación del Proyecto de Ley de Unidades de 
Flagrancia, el cual se encuentra en manos del 
Congreso de la República y que debería contar 
con recursos financieros para sus operaciones.

6. 	 Creación de un Sistema Nacional de Gestión 
de Denuncias contra la extorsión para los 
emprendedores y las micro y pequeñas 
empresas.

7. 	 Creación de un Sistema Integrado de 
Información en Seguridad Ciudadana, con 
la participación de las instituciones públicas, 
dependencias y organismos adscritos al 
Ministerio del Interior.
El año 2025 es preelectoral y puede verse 

afectado por las promesas de los más de 69 
partidos políticos que podrían tener candidatos 
a las elecciones presidenciales de 2026. Frente 
a la inestabilidad política, la CCL ha presentado 
algunas propuestas que buscan fortalecer 
nuestra democracia, con el objetivo de construir 
un país justo y equitativo, donde se respete el 
Estado de derecho y sus líderes representen 
valores éticos y de integridad.

Entre ellas está el elevar la valla del 10 % al 
25 % de participación de afiliados en las elecciones 
internas de las agrupaciones inscritas, con la 
finalidad de que los candidatos tengan mayor 
representatividad al momento de ser elegidos y 
durante su gestión.

Otra medida es facilitar la formación de 
alianzas electorales, para lo cual se debe dejar 
sin efecto la exigencia de requerir el 1 % adicional 
de votos a las organizaciones políticas que 
decidan ir en alianzas en las próximas elecciones 
presidenciales. Esto nos permitirá evitar la 
dispersión de candidatos, la confusión ciudadana 
y que agrupaciones con bajo respaldo popular 
pasen a la segunda vuelta como ha ocurrido en 
las últimas elecciones, por lo que la gran mayoría 
de ciudadanos no se sienten representados por 
las autoridades electas.

Los empresarios somos optimistas, pero es 
necesario que las autoridades den señales claras 
frente a la inestabilidad política y la inseguridad 
ciudadana, porque es la única manera de atraer 
la inversión privada para la generación de 
empleo.

Los peruanos no debemos contentarnos con 
haber inaugurado recientemente el puerto de 
Chancay. Por el contrario, el Perú está obligado 
a tener varios megaproyectos de esa magnitud en 
forma simultánea y permanente, con el objetivo 
de cerrar las grandes brechas de pobreza e 
infraestructura que separan al país.
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La Cámara de Comercio de Lima 
presenta los resultados de la “Encuesta 
Anual de Ejecutivos 2024”.

ochavez@camaralima.org.pe
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INESTABILIDAD 
POLÍTICA 
AFECTA EL 
CRECIMIENTO 
EMPRESARIAL EN 
EL PERÚ
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del 3 % y se mantienen los problemas de 
inestabilidad política, social, así como 
una creciente inseguridad ciudadana. La 
reactivación económica, la inauguración 
del puerto de Chancay y el anuncio 
y realización del Foro APEC han 
consolidado la mejora en las expectativas 
empresariales.

Consultados sobre los efectos del 
crecimiento de la economía en sus ventas 
el presente año, el 35 % consideró que se 
mantendrían iguales; el 29 %, que crecerán 
hasta 20 %; y el 19 %, que sus ventas 
aumentarían por encima del 20 %. Solo 
un 16 % afirma que sus ventas caerían, de 
las cuales el 23 % son micro y pequeñas 
empresas (mypes) y el 40 % cuenta con una 
antigüedad menor a tres años.

Es indudable que el crecimiento 
económico es aún limitado para las 
necesidades del país en recaudación 
tributaria, generación de empleo y 
reducción de la pobreza. Al pedir a las 
empresas que identificaran las tres 
principales causas del bajo crecimiento 
de la economía del país este año, el 55 % 
coincidió en que la causa es la inestabilidad 
política, el 39 % sostuvo que es la 
inseguridad y la extorsión, y el 22 % opinó 
que es la inestabilidad económica.

Con respecto de hacia dónde habían 
dirigido las empresas sus inversiones 
durante 2024, en primer lugar se dirigen 
al mantenimiento de sus instalaciones 

“LA INSEGURIDAD 
Y LA EXTORSIÓN 
FIGURAN ENTRE LAS 
PRINCIPALES CAUSAS 
DEL REDUCIDO 
CRECIMIENTO 
ECONÓMICO DEL 
PAÍS ESTE AÑO”.

Efecto del crecimiento de la economía en el 2024   
en las ventas de las empresas (%)

Efecto en empresa

Tamaño empresa Años del negocio

Mediana 
/ grande Mypes Menos de 

3 años
3 a 5 
años

6 a 10 
años 

11 a 20 
años

Más de 
20 años

Reducción de sus ventas. 11 23 40 24 27 15 8

Se mantendrá igual. 39 25 23 33 24 35 29

Aumento de hasta el 20 %. 36 34 25 29 30 29 49

Aumento por encima 
del 20 %. 14 17 12 14 19 21 14

16

35

29

19

TOTAL
(%)

Bajo un contexto de desafíos 
económicos y políticos, la Cámara 
de Comercio de Lima (CCL) 
presenta los resultados de la 

Encuesta Anual de Ejecutivos 2024 (EAE-
2024). Este estudio recoge la percepción 
de los principales ejecutivos de Lima 
Metropolitana con respecto al desempeño 
del Gobierno actual, el entorno económico 
y político, y los principales problemas que 
afectan el accionar empresarial. 

El estudio, encargado por la CCL 
a la Consultoría Interdisciplinaria en 
Desarrollo (CID Latinoamérica), se aplicó 
a un total de 380 empresas asociadas de la 
CCL de los sectores de servicios, comercio, 
industria y otros. Del universo total, 37 % 
son microempresas, 33 % corresponde a 
pequeñas, 11 % son medianas y 19 % son 
grandes empresas. Además, se incluyeron 
negocios con distintas trayectorias, pues 
el 14 % tiene menos de tres años en el 
mercado; 13 %, de tres a cinco años; 18 %, 
de seis a diez años; 24 %, de once a veinte 
años; y 31 %, más de veinte años. Un dato 
relevante es que el 48 % de las empresas 
encuestadas participa en actividades de 
comercio exterior, ya sea como exportadores 
o importadores.

BALANCE DEL AÑO
La EAE-2024 se desarrolló en un contexto 
de recuperación del PBI respecto a 2023, 
con un crecimiento estimado de alrededor 

Fuente: CID Latinoamérica

INFORME ECONÓMICO
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y algunas mejoras que garanticen 
su normal funcionamiento. En 
segundo lugar, la inversión apunta al 
crecimiento de sus negocios, con una 
nueva infraestructura, productos o 
procesos. En el caso de la mediana y 

Inteligencia artificial en la empresa

NIVEL DE IMPACTO SEGÚN TAMAÑO DE LA EMPRESA (%)
NIVEL DE IMPACTO EN EMPRESA (%)

Implementación del uso de la IA en alguno de los procesos o áreas de negocios de la empresa

EFECTO EN EMPRESA

TAMAÑO DE EMPRESA

Mediana / grande Mypes

Sí, usan  IA en alguno 
de los procesos. 16 13

En proceso de 
implementar IA. 34 19

No, pero están 
considerando 
implementar IA en el 
futuro.

38 56

No, y no tienen  planes 
de implementar IA. 12 12

12

51

23

14

No, y no tienen  planes de 
implementar IA.

No, pero están considerando 
implementar IA en el futuro.

En proceso de implementar IA.

Sí, usan  IA en alguno de los 
procesos.

Fuente: CID Latinoamérica

Destino de las inversiones de las empresas en 2024

INVERSIONES 2024 SEGÚN TAMAÑO DE LA EMPRESA Y AÑOS DEL NEGOCIO (%)

Inversiones 2024 (%) 

Cambios

Tamaño empresa Años del negocio

Mediana 
/ grande Mypes Menos de 

3 años
3 a 5 
años

6 a 10 
años 

11 a 20 
años

Más 
de 
20 

años

Al mantenimiento 
y  algunas 
mejoras.

38 34 17 27 34 38 44

Al crecimiento del 
negocio. 33 30 46 35 31 25 27

Ambas en similar 
proporción. 25 26 25 29 24 26 26

35

31

26

8

Al mantenimiento y 
algunas mejoras para el 
normal funcionamiento 

de la empresa.

Al crecimiento del negocio 
(nueva infraestructura, 

productos, nuevos procesos, 
nuevos mercados).

Ambas en similar 
proporción.

Otros

Fuente: CID Latinoamérica

gran empresa, el 38 % y 33 % de estos 
negocios han destinado sus inversiones 
en estas dos opciones; mientras que el 
34 % y 30 % de las mypes hicieron lo 
mismo, respectivamente.

Asimismo, el análisis de los 

resultados permite observar que las 
empresas con más años en el mercado 
invierten más en mantenimiento; 
mientras que las que cuentan con menos 
años de existencia invierten más en el 
crecimiento del negocio. 

INFORME ECONÓMICO
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Con una combinación perfecta de tecnología de inteligencia artificial, diseño innovador 
y meticulosa atención a los detalles.
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INNOVACIÓN Y 
TECNOLOGÍA
Aunque apenas el 14 % de empresas 
declaran ya usar inteligencia artificial 
(IA), el interés por implementarla 
demuestra que existe un reconocimiento 
del valor potencial de esta tecnología. 
Así, el 23 % declaró que está en proceso de 
implementación en sus negocios, mientras 
que el 51 % piensa implementarla a futuro.

A la luz de los resultados, las medianas 
y grandes empresas parecen tener mayor 
capacidad y recursos para adoptar la IA, 
lo cual puede reflejarse en una mayor 
competitividad futura. El alto porcentaje 
de mypes (56 %) que no han comenzado 
a implementarla resalta la necesidad 
de iniciativas para reducir esta brecha 
tecnológica, como capacitaciones o acceso 
a soluciones de IA a bajo costo.

En cuanto al nivel de ciberseguridad 
implementado en el sector empresarial, 
se observa que el 35 % de las empresas 
medianas y grandes están mucho más 
adelantadas en la adopción de medidas 
avanzadas, lo que muestra una mayor 
conciencia y recursos dedicados a la 
ciberseguridad. Por su parte, las mypes se 
han concentrado en medidas básicas, y un 
porcentaje considerable no tiene medidas 
específicas, lo que las deja vulnerables a 

“LA INVERSIÓN DE 
LAS EMPRESAS SE 
DIRIGE SOBRE TODO 
AL MANTENIMIENTO 
DE INSTALACIONES 
Y MEJORAS PARA SUS 
OPERACIONES”.

Empresas y ciberseguridad: nivel de implementación para protegerse 
de amenazas cibernéticas 

NIVEL QUE HA IMPLEMENTADO SEGÚN TAMAÑO DE LA EMPRESA (%) NIVEL DE IMPACTO EN 
EMPRESAS (%)

Cambios
Tamaño empresa

Mediana / grande Mypes

Implementa medidas 
básicas. 35 55

Cuenta con medidas 
intermedias. 28 15

Tiene medidas avanzadas. 35 4

No ha implementado 
medidas específicas de 
ciberseguridad.

3 26

No ha implementado 
medidas específicas de 

ciberseguridad.

Tiene medidas avanzadas.

Cuenta con medidas 
intermedias.

Implementa medidas 
básicas.

19

13

18

49

amenazas cibernéticas. El 26 % de 
empresas sin medidas específicas 
muestra una gran exposición a riesgos 
como ataques de phishing o robo de 
datos.

PERSPECTIVAS 2025
En relación con las perspectivas 
de los negocios para 2025, el 72 % 
de los empresarios considera que el 
desempeño será mejor que en 2024, 
una cifra significativamente superior 
al 23 % que espera un rendimiento 
similar, y al 5 % que anticipa una 
caída. Este optimismo se refleja en los 
planes de inversión, ya que un 32 % de 
las empresas proyecta un crecimiento 
respecto al año anterior, un 51 % 
mantiene su nivel de inversión, y un 
17 % cuenta con planes de inversión 
más bajos.

Sin embargo, existen varios 
factores que pondrían en riesgo 
el panorama favorable para los 
negocios en 2025. Entre las tres 
principales amenazas identificadas se 
encuentran la incertidumbre política 
y los disturbios sociales, el aumento 
de la inseguridad en el entorno 
empresarial, y las políticas populistas 
e inconsistentes del Congreso.

Fuente: CID Latinoamérica

INFORME ECONÓMICO
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EVALUACIÓN 
DEL GOBIERNO E 
INSTITUCIONES 
PÚBLICAS
Consultados respecto a la gestión de 
las instituciones públicas, se observa 
que aquellas con roles técnicos 
tienen una mejor percepción que las 
directamente vinculadas a decisiones 

Menores 5 %

Iguales 23 %

Mayores 72 %

Perspectivas de crecimiento  
de negocios en 2025 (%)

PERSPECTIVA DE CRECIMIENTO SEGÚN 
TAMAÑO DE EMPRESA

PERSPECTIVAS DE CRECIMIENTO 
PARA 2025 (%)

EFECTO EN EMPRESA

TAMAÑO DE EMPRESA

Mediana / grande Mypes

Mayores 63 75

Iguales 31 19

Menores 3 6

58

Fuente: CID Latinoamérica

Factores que pondrían en riesgo el resultado 
favorable de negocio en 2025 (%)

92 92 81
60

INCERTIDUMBRE 
POLÍTICA Y 

DISTURBIOS 
SOCIALES.

INCREMENTO DE LA 
INSEGURIDAD EN LOS 

NEGOCIOS.

MEDIDAS POPULISTAS 
E INCONSISTENTES DEL 

CONGRESO.

ALTO COSTO DE 
INSUMOS

ENCARECIMIENTO 
DE LA 

MANO DE OBRA

Promedio: escala de 1 a 5, donde 1 es menos riesgoso y 5 más riesgoso 
Top 2 Box: las dos calificaciones más altas (4 y 5)

Fuente: CID Latinoamérica
Top 2 Box

políticas, lo que revela la insatisfacción 
de la ciudadanía con la clase política 
y la falta de confianza en su gestión.

El Banco Central de Reserva 
del Perú (BCR) se consolida como la 
institución con mayor credibilidad 
(76 %), atribuida a su trayectoria, 
autonomía y la calidad en su plana 
profesional. Otras instituciones 

técnicas como la Superintendencia 
Nacional de los Registros Públicos 
(Sunarp), con 37 %, y el Instituto 
Nacional de Defensa de la 
Competencia y de la Protección de 
la Propiedad Intelectual (Indecopi), 
con 29 %, también mantienen niveles 
aceptables de aprobación, lo cual 
destaca la importancia de una gestión 
profesional.

De otro lado, se mantiene el 
descontento con las instituciones 
políticas. El Congreso de la República 
enfrenta un nivel extremo de 
desaprobación (88 %), lo que refleja 
la percepción pública de inacción, 
polarización e incapacidad para 
resolver problemas estructurales.

Es importante resaltar que 
ministerios claves como los del 
Interior y Educación sufren de falta de 
resultados tangibles en áreas críticas 
como la seguridad ciudadana y la 
mejora de la calidad educativa.

Por otro lado, la inseguridad 
ha sido un factor determinante 
en la caída de las calificaciones de 
otras instituciones involucradas. 
El Ministerio del Interior y el Poder 
Judicial alcanzaron un 84 % y 82 % 

INFORME ECONÓMICO
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Evaluación de gestión de instituciones (%)

Ministerio de Educación
Ministerio del Interior

Congreso de la República

Ministerio de Salud

Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo
Ministerio de Transportes  y Comunicaciones

Ministerio de la Producción

Proinversión
Poder Judicial

Sunafil

Contraloría General de la República
Ministerio de Economía y Finanzas

Sunat
Indecopi

Sunarp

Banco Central de  Reserva del Perú

4

4

2

4

5

4

10

14

3

10

20

23

28

27

76

16

17

7

15

35

25

38

44

17

36

44

45

47

49

18

77

75

85

78

59

67

50

34

77

47

35

30

22

19

4

3

3

6

3

1

4

2

8

3

7

2

2

3

4

2

Buena Regular Deficiente NS/NR

2023

6

3

4

6

10

8

17

18

4

19

11

22

25

29

37

76

19

9

6

19

33

20

35

31

11

33

28

33

37

37

39

9

71

84

88

72

53

68

42

45

82

42

53

41

37

29

19

9

4

4

2

4

4

3

6

6

3

5

8

3

1

5

5

5

2024

Medidas que consideran prioritarias 
para alentar el crecimiento y la inversión 
privada en 2025 (%) 

CONTROLAR LA INSEGURIDAD/DAR 
MAYOR SEGURIDAD.

ESTABILIDAD POLÍTICA.

ACABAR LA CORRUPCIÓN.

DESARROLLO DE INFRAESTRUCTURA TERRESTRE, 
AÉREA, FERROVIARIA A NIVEL NACIONAL.

FORMALIZACIÓN DE MAYOR NÚMERO DE EMPRESAS/
REDUCIR LA INFORMALIDAD.

LA SEGURIDAD JURÍDICA.

APOYAR A LA INVERSIÓN PRIVADA.

APOYAR A LAS MYPES.

Fu
en

te
: C

ID
 L

a
ti

no
a

m
ér

ic
a

MAYOR GASTO PÚBLICO/MAYOR 
INVERSIÓN DEL ESTADO

FOMENTO A LA INVERSIÓN PRIVADA A TRAVÉS DE 
CRÉDITOS A LAS MYPES

LA DISMINUCIÓN DE LA BUROCRACIA

NO PRECISA

MEJORAR LA ECONOMÍA/ESTABILIDAD ECONÓMICA.

DISMINUIR LOS IMPUESTOS A LAS MYPES Y 
GRANDES EMPRESAS.

54

18

16

9

8

8

7

7

7

6

6

5

4

9

Fuente: CID Latinoamérica

de desaprobación, respectivamente. Esta 
situación refleja el impacto negativo que 
la creciente criminalidad y la falta de 
resultados concretos originan en materia 
de confianza. 

Un hecho que destaca respecto a años 
anteriores es la amplia caída en la calificación 
del Poder Judicial, que saltó de 77 % de 
desaprobación en 2023 a 82 % en 2024. 
Ocupa el tercer lugar de los organismos 
menos eficientes, con un 11 % que califican 
su gestión como regular y 4 % como buena.

AGENDA POLÍTICA 
PARA 2025 
De cara a 2025, las prioridades de 
los empresarios se centran en varios 
aspectos prioritarios para el desarrollo 
del entorno de negocios en el Perú. La 
principal preocupación, con un 54 %, es 
controlar la inseguridad, considerada una 
de las amenazas más urgentes para el 
funcionamiento adecuado de las empresas. 
Le sigue, con un 18 %, la estabilidad política, 
que es vista como esencial para garantizar 
un clima de confianza y previsibilidad. El 
fin de la corrupción, con un 16 %, es también 
una prioridad significativa, ya que se percibe 
como un obstáculo para el crecimiento 
y la competitividad. Y el desarrollo de 
infraestructura terrestre, aérea y ferroviaria 
es clave para el 9 %, con el fin de mejorar la 
conectividad y eficiencia logística en el país.

INFORME ECONÓMICO
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34

17

7

2

6

8

12

15

16

20

Otro

No precisa

Ninguno

Erasmo Wong

Dionisio Romero

Gastón Acurio

Julio Velarde

Carlos Rodríguez 
Pastor Persivale

Roque Benavides 
Ganoza

Carlos Añaños

27

19

5

2

2

2

2

3

4

5

7

11

19

26

Otro

No precisa

Ninguno

Tim Cook

Carlos Rodríguez 
Pastor Persivale

Carlos Slim Helú

Nayib Bukele

Donald Trump

Warren Buffett

Mark Zuckerberg

Steve Jobs

Jeff Bezos

Bill Gates

Elon Musk

 

*Porcentajes respuesta múltiple, principales menciones

Empresarios o ejecutivos más  
destacados en 2024 (%)* 

•	 Tipo de estudio: cuantitativo, realizado mediante un cuestionario estructurado por la Cámara de 

Comercio de Lima, revisado y aprobado por CID Latinoamérica. El cuestionario fue aplicado de 

forma virtual y a través de llamadas telefónicas.

•	 Informantes: asociados de la Cámara de Comercio de Lima.

•	 Tamaño de muestra: 380 asociados.

•	 Margen de error: ±5,03 puntos.

•	 Nivel de confianza: 95 %, calculado con p = 0,5.

•	 Tipo de informe: gráfico.

•	 Propiedad de la información: Cámara de Comercio de Lima.

Ficha técnica de “Encuesta Anual 
de Ejecutivos 2024”

Fuente: CID Latinoamérica

INFORME ECONÓMICO

A NIVEL NACIONAL A NIVEL INTERNACIONAL
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LAS MARCAS Y SERVICIOS 
PREFERIDOS POR LOS 
EMPRESARIOS
CONOZCA LAS PREFERENCIAS 
Y HÁBITOS DE CONSUMO 
DEL SECTOR EMPRESARIAL, 
GRACIAS A UNA NUEVA 
EDICIÓN DEL ESTUDIO 
ENCARGADO POR LA 
CCL A LA CONSULTORÍA 
INTERDISCIPLINARIA 
EN DESARROLLO - CID 
LATINOAMÉRICA.

ENCUESTA  ANUAL DE EJECUTIVOS 2024

ENCUESTA ANUAL 1158 CORREGIDO.indd   1ENCUESTA ANUAL 1158 CORREGIDO.indd   1 6/12/2024   14:51:206/12/2024   14:51:20
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3 3 3
4 455

7

22

26

MARCAS NACIONALES  MÁS RECORDADAS (%)

33
44

55
9

1112

18

Starbucks

(*) Encuesta de respuesta múltiple.

Las 10 principales marcas nacionales  
e internacionales más recordadas *

MARCAS INTERNACIONALES MÁS RECORDADAS (%)
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Marcas preferidas de bebidas (%)* 

8
1122444

34

43

56

NS/NROtro

Andea

NS/NRNingunoOtro

5
11

7
22447

5657

NS/NRNingunaOtros

10
18

433

12

32

51

AGUA DE MESA (%)

GASEOSA (%)

BEBIDA HIDRATANTE (%)

*Encuesta de respuesta múltiple.
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NS/NRNingunoOtro

7
23457

20

47

Marques

44

1212

33

7

1011

NS/NRNingunoOtros

1110

2
9

43
49

5
2

678

WHISKY (%)

VINO (%)**

CERVEZA (%)

Marcas de Bebidas alcohólicas favoritas (%)*

**Otros: 69

ENCUESTA ANUAL 1158 CORREGIDO.indd   4ENCUESTA ANUAL 1158 CORREGIDO.indd   4 6/12/2024   14:51:226/12/2024   14:51:22
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Jornada de
Salud

Ocupacional

Asistencia
presencial:

Asistencia
remota
vía Zoom:

LUGARLUGAR
Centro de Convenciones 

del Colegio Médico del Perú 
(Av. 28 de Julio 776, Miraflores)

Junto a expertos del rubro, podrás capacitarte de manera integral 
en el manejo y gestión de la salud en el entorno laboral.

11 y 12 de diciembre

De 9:00 a.m. a 6:00 p.m.

DÍASDÍAS

HORARIOHORARIO



33 344
2 2 2

7 7
14

17

31

40

236

14 16

6
23

26

NS/NRNingunoOtros

333
55

7
11

30

12

7
9

16
18

NS/NRNingunoOtros

PISCO (%**)

VODKA (%)

RON (%)

*Encuesta de respuesta múltiple.

**Otros: 43

ENCUESTA ANUAL 1158 CORREGIDO.indd   5ENCUESTA ANUAL 1158 CORREGIDO.indd   5 6/12/2024   18:17:586/12/2024   18:17:58

Marcas de Bebidas alcohólicas favoritas (%)*
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*Encuesta de respuesta múltiple.

6
77

10

44

15
17

8

13

1

3

6

5

28

61

NS/NR

Ninguno

Otras

Marcas preferidas de automóviles (%)*

Cine favorito (%)*

52

48

Total
Sí No

18

7

24

42

Empresa de courier que 
utiliza a nivel nacional 
e internacional (%)
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Otras

General
Electric

Ninguna

NS/RN

12

7

6

5

4

2

14

1

9

40

47

1

3

4

22

41

49

NS/NR

Ninguna

Otras

9

1

7

31

3

4

6

9

18

26

28

22

8

12

3

*Encuesta de respuesta múltiple.

Laptops y computadoras  
de escritorio más utilizadas 

Marca de electrodomésticos preferidos (*)

LÍNEA BLANCA (%) TV / AUDIO / REPRODUCTOR DE VIDEO (%)

LAPTOP (%) COMPUTADORA DE ESCRITORIO  (%) 

ENCUESTA ANUAL 1158 CORREGIDO.indd   7ENCUESTA ANUAL 1158 CORREGIDO.indd   7 6/12/2024   14:51:246/12/2024   14:51:24
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6

45

33

10

2

46

32

8

2

2

1

27

16

8

38

26

12

4

8

2

Marca de ropa favorita 

FORMAL (%)

Marca de zapatillas  
preferida (%)

Marca de celulares más 
usados a nivel personal (%)

DEPORTIVA (%)

ENCUESTA ANUAL 1158 CORREGIDO.indd   8ENCUESTA ANUAL 1158 CORREGIDO.indd   8 6/12/2024   14:51:256/12/2024   14:51:25
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Síguenos en
redes sociales:

SUSCRÍBETE

961 602 710
CARETAS.PE



Marca de restaurantes preferidos

RESTAURANTE DE COMIDA
RÁPIDA (FAST FOOD) PREFERIDO

RESTAURANTE DE COMIDA
FUSIÓN PREFERIDO (%)

CAFETERÍA FAVORITA (%)

POLLERÍA
FAVORITA (%)

7

4

12

17

39

10

12

17

19

31

9

31

32

14

6

7

8

8

20

31

STARBUCK
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*Encuesta de respuesta múltiple.

*Encuesta de  respuesta múltiple.

Centros de compras 

TIENDA PARA MEJORAMIENTO DEL HOGAR
FAVORITA PARA  REALIZAR COMPRAS (%)

TIENDA POR DEPARTAMENTO DONDE  REALIZA 
SUS COMPRAS HABITUALMENTE (%)*

TIENDA DE ARTÍCULOS DE OFICINA 
PREFERIDA (%)

CENTRO COMERCIAL QUE VISITA 
HABITUALMENTE (%)*

6

9

37

9

9

14

6

21

46

24

4

No compra en tiendas 
por departamento

13

1

3

78

No compra en tiendas 
de artículos de oficina 4

13

26

57

Otro

ENCUESTA ANUAL 1158 CORREGIDO.indd   10ENCUESTA ANUAL 1158 CORREGIDO.indd   10 6/12/2024   14:51:266/12/2024   14:51:26
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Escanea aquí

Acceso a +350 benef icios
Contenido exclusivo
Eventos culturales, deportivos,
gastronómicos y más
Cero publicidad en el App
Newsletters exclusivos

Y disfruta de:

Suscríbete a

GESTIÓN
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Suscríbete a

Escanea aquí

Acceso a +350 benef icios
Contenido exclusivo
Eventos culturales, deportivos,
gastronómicos y más
Cero publicidad en el App
Newsletters exclusivos

Y disfruta de:



1

1

6

11

17

26

39

Otros 3

6

5

40

46

Otros

Otros 7

5

15

32

41
CambiosCambios

16

6

19

22

37

Otros

SUPERMERCADO  FAVORITO (%)

ESTACIÓN DE COMBUSTIBLE PREFERIDA (%) EMPRESA DE SERVICIO DE TRANSPORTE 
POR APLICATIVO PREFERIDA (%) 

CADENA DE FARMACIA PREFERIDA (%)

ENCUESTA ANUAL 1158 CORREGIDO.indd   11ENCUESTA ANUAL 1158 CORREGIDO.indd   11 6/12/2024   14:51:266/12/2024   14:51:26

Centros de compras 
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Centros de enseñanza preferidos

UNIVERSIDAD PERUANA FAVORITA (%)

CENTRO DE POSGRADO PREFERIDO (%)

CAPACITACIONES DE PREFERENCIA (%)

34

9

21
22

27

5
3

Ninguna

11 612

252525

3839

46

OtrosLiderazgoMarketingFinanzas Planeamiento 
estratégico

Innovación 
tecnológica

Negocios 
internacionales

Recursos 
humanos

Logística y 
distribución

22
46

8

11

17
1919

5

UNMSM

UNMSM

ENCUESTA ANUAL 1158 CORREGIDO.indd   12ENCUESTA ANUAL 1158 CORREGIDO.indd   12 6/12/2024   14:51:276/12/2024   14:51:27
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10

9

19

28

33

Otros

9

15

Otros

33

33

10

1

9

13

13

25

31 COMPAÑÍA
TAMAÑO EMPRESA AÑOS DEL NEGOCIO  

MEDIANA / 
GRANDE MYPE MENOS 

DE 3
3 A 5 6 A 10 11 A 20 MÁS DE 20 

AÑOS

Rimac 41 27 27 29 18 40 34

Pacífico 29 24 21 24 28 30 22

Interseguro 6 16 13 14 22 9 12

Mapfre 18 11 10 14 12 7 20

La Positiva 4 12 13 14 7 9 8

Quálitas - 2 2 - 1 2 1

n= 112 268 52 51 67 91 119

Tenencia de seguros, AFP Y SOAT

SEGUROS A  NIVEL EMPRESA (%) SEGUROS A NIVEL PERSONAL (%)

COMPAÑÍA CON LA QUE TIENE EL 
SOAT VEHICULAR (%)           COMPAÑÍA CON LA QUE TIENE EL SOAT VEHICULAR, SEGÚN 

TAMAÑO EMPRESA Y AÑOS NEGOCIO

29

27

12

12

20Ninguna

  

MEDIANA / 
GRANDE MYPE MENOS 

DE 3 3 a 5 6 a 10 11 a 20 MÁS DE 20 
AÑOS

Integra 23 31 38 27 28 23 30

Prima 27 27 19 33 34 19 30

Profuturo 13 12 12 8 9 21 9

Hábitat 18 10 15 12 7 14 12

Ninguna 20 20 15 20 21 23 18

n= 112 268 52 51 67 91 119

CAMBIOS

TAMAÑO EMPRESA AÑOS DEL NEGOCIO 

AFP A LA QUE ESTÁ AFILIADO (%)
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*Encuesta de  respuesta múltiple.

Sí
49

No
51

9

12

35

38

2

15

27

 

7

7

6

7

Servicios de salud

CLÍNICA PREFERIDA (%)* EPS EN LA QUE ESTÁ SUSCRITO (%)

CUENTA CON EPS

2

27

10

28

33

No utiliza 1

1

25

28

45

No utiliza 2

1

28

42

27

No utiliza

Telecomunicaciones

PROVEEDOR DE INTERNET 
PREFERIDO (%)

PROVEEDOR  DE TELEFONÍA 
MÓVIL  QUE UTILIZA A NIVEL 
DE  EMPRESA (%) 

PROVEEDOR DE  TELEFONÍA 
MÓVIL QUE  UTILIZA A NIVEL 
PERSONAL (%) 

Rímac

Pacífico

Sanitas EPS

Mapfre
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10

17

20

48

1

9

5

16

19

41

1

8

14

26

48

* Encuesta de  respuesta múltiple.

Servicios financieros (*)

BANCO  QUE OFRECE MEJOR
SERVICIO A EMPRESA  (%)(*)

BANCO QUE  OFRECE MEJOR 
SERVICIO EN  BANCA PERSONAL (%)

BANCO QUE OFRECE MEJOR 
SERVICIO  EN BANCA PYME (%) 

CAJA DE AHORRO Y CRÉDITO 
QUE DA MÁS BENEFICIOS

15

14

18

20

27

Otros
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Pasarela de pago que 
utiliza la empresa (%)

Tenencia de tarjetas  
de crédito (%)

4

2

1

2

3

4

83

Otros

18

1

4

9

30

38

Otros

14

10

1

31

44

Ninguno/NS/NR

Otros

5

7

12

14

63

Otros

Aplicativos móviles

APLICATIVO DE ENTIDAD BANCARIA QUE 
MÁS UTILIZA DESDE EL SMARTPHONE (%)

APLICATIVO QUE UTILIZA PARA SOLICITAR 
DELIVERY DE COMIDA (%)
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8

92

48

52
46

31

10

11

2

Semestral

Anual

Quincenal

Semanal

OtrosNacional

InternacionalSí
No

2024 2024

8

70

22

2024

Terrestre
Aéreo
Ambos

4

45

3333333
667

11

No p
re

cisa
Otro

Chicla
yo

Tru
jil

lo

Tara
poto

Colo
m

bia

Arg
entin

a

España
Piu

ra

Euro
pa

Are
quip

a

Cusco

EE. U
U.

Dinámica de comportamiento de viajes

ACOSTUMBRA A 
VIAJAR (%)

DESTINO DE ÚLTIMO 
VIAJE (%)

FRECUENCIA DE VIAJE (%)

DESTINO DEL ÚLTIMO VIAJE NACIONAL E 
INTERNACIONAL (%)

MEDIO DE TRANSPORTE 
UTILIZADO (%)
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21

5

10

12

12

13

29

35

Otros

Ebay

PlazaVea.com

Ripley.com

Despegar.com

Mercado libre

Saga.com

Amazon

5

1

18

76

Otro

Comportamiento de compra por internet

PLATAFORMAS  QUE UTILIZA PARA  
COMPRAR Y/O VENDER (%)

BILLETERA DIGITAL DE PAGO QUE UTILIZA (%)

ENCUESTA ANUAL 1158 CORREGIDO.indd   17ENCUESTA ANUAL 1158 CORREGIDO.indd   17 6/12/2024   15:05:046/12/2024   15:05:04

Martes 10 de diciembre de 2024 -  LA CÁMARA |  49

ENCUESTA ANUAL DE EJECUTIVOS 2024



26

25

12

9

Otros

Movilidad personal

1227

3

4

4

76

Otros

6
2

6

26

5

54

OtrasNinguna
1

2

5

7

28

36

8

4

HOTEL DE MAYOR PRESTIGIO (%)

LÍNEA AÉREA FAVORITA (%)

AGENCIA DE VIAJES PREFERIDA (%)

EMPRESA DE TRANSPORTE TERRESTRE PREFERIDA (%)

Dinámica de comportamiento de viajes
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CLUB

|  LA CÁMARA - Martes 10 de diciembre de 202450

ENCUESTA ANUAL DE EJECUTIVOS 2024



Martes 10 de diciembre de 2024 -  LA CÁMARA |  51

Cirugía S.A.C forma parte de un grupo de empresas exportadoras 
e importadoras dedicada al desarrollo de nuevos productos 
dentro del sector salud, cuenta con expertos en investigación y 
desarrollo tecnológico en el sector. Cirugía S.A.C. con el propósito 
de desarrollar productos nuevos busca y evalúa fabricantes que 
cuenten con; atributos técnicos, capacidad de producción, 
laboratorio de control de calidad y certificaciones propias. Cirugía 
S.A.C. identificó un problema bajo el siguiente contexto, el 
dispositivo médico de clips de titanio, utilizado en procedimientos 
quirúrgicos, no se fabrica en Perú y es atendido por solo cuatro 
droguerías, lo que incremente su precio, disponibilidad y soporte 
postventa. Además, la pandemia ha incrementado estas 
desventajas. El mercado nacional experimenta un crecimiento 
sostenido en la demanda, proyectando un incremento anual del 
15% hasta 2025. A pesar de este crecimiento, el alto costo de los 
clips de titanio limita su expansión en el mercado local, dominado 
por marcas importadas. Por ello Cirugía S.A.C, en conjunto con la 
UNMSM presenta el proyecto al concurso de innovación 
empresarial de ProInnovate Perú, el objetivo del proyecto fue 
desarrollar un sistema de acondicionado y empaquetado de clips 
de titanio en blísteres de PVC y papel grado médico para su uso en 
hospitales y clínicas peruanas, mejorando la disponibilidad, 
reduciendo costos y garantizando estándares de calidad 
internacionales.
El desarrollo del proyecto implicó la conceptualización y desarrollo 
de cuatro subsistemas; 1. Detección láser de clips defectuosos, 2. 
Blisteado en PVC y papel grado médico, 3. Impresión 4. Etiquetado 
y hasta la obtención de un producto estéril.  

Se realizó la fabricación de lotes piloto, análisis fisicoquímico y 
microbiológicos del producto terminado. Además, se inició un 
estudio de estabilidad para asegurar la calidad del producto.
Los resultados del proyecto fueron; 1. Se obtuvo un prototipo 
funcional que cumple con altos estándares de calidad, validado 
por médicos especialistas. 2. El empaque de PVC y papel grado 
médico resultó en una solución económica y competitiva y 3. El 
producto final cumple con las Buenas Prácticas de Manufactura 
(BPM) e ISO 13485.
El prototipo de clips de titanio fue exitosamente desarrollado, con 
costos reducidos y una mayor disponibilidad, utilizando materiales 
locales. La validación del producto con los usuarios y su validación 
en el mercado aseguraron su aceptación.
Los impactos positivos fueron; 1. El producto desarrollado ofrece 
una alternativa competitiva en precio, reduciendo la dependencia 
de las importaciones, 2. El proceso de fabricación cumple con 
estándares internacionales, lo que asegura la calidad y fiabilidad 
del producto. 3. El producto fue validado con éxito por los usuarios 
finales, médicos, quienes confirmaron su efectividad y seguridad.
Este proyecto contribuye significativamente a satisfacer la 
creciente demanda de clips de titanio en Perú, tanto en el sector 
público como privado, ofreciendo una opción accesible, de 
calidad y disponible localmente.

CIRUGIA S.A.C. EMPRESA PERUANA, EN CONJUNTO CON LA UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS Y APOYO DE PROINNOVATE
PERÚ DESARROLLA DISPOSITIVO MÉDICO CLIPS DE TITANIO PARA OPERACIONES QUIRÚRGICAS.

Elaborado por: Químico Farmacêutico Rudelio
Baltazar Chalco. CQFP: 13861
Email: rudelio.baltazar@tagumedica.com
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DEVELAN RETRATO DE ROSA BUENO EN 
GALERÍA DE PRESIDENTES DE LA CCL

Representantes de la CCL destacaron la labor y trayectoria de la past president, 
quien lideró el gremio empresarial durante dos periodos consecutivos.

El retrato de la past president de 
la Cámara de Comercio de Lima 
(CCL), Rosa Bueno de Lercari, fue 
develado en la galería de presidentes 

de la CCL, en la sede principal del gremio 
empresarial en Jesús María. La ceremonia 
fue encabezada por el presidente de la CCL, 
Roberto De La Tore.

En su discurso, De La Tore resaltó la notable 
trayectoria, y liderazgo de Bueno de Lercari al 
frente de la CCL, y destacó su firme defensa de 
los principios democráticos y del libre mercado, 
lo que ha consolidado al gremio empresarial 
como un actor clave en el desarrollo del Perú.

“Rosa nos ha inspirado y demostrado que, 
con esfuerzo y una voluntad inquebrantable, es 
posible alcanzar sueños y metas. Reconocemos 

y valoramos toda su perseverancia”, recalcó.
Por su parte, Rosa Bueno, quien ejerció la 

presidencia de la CCL desde abril de 2022 hasta 
abril de 2024, expresó su agradecimiento a los 
directivos de la institución, al equipo que la 
acompañó durante su liderazgo, a todos los 
colaboradores y a su familia. También recordó 

con cariño al expresidente de la CCL Samuel 
Gleiser, a quien consideró su guía en sus 
primeros años al frente de la Cámara. “Antes 
que empresarios, somos ciudadanos. Debemos 
ser activos, porque de nosotros depende que 
el Perú cambie y se convierta en un país más 
próspero y sostenible”, afirmó.

A su turno, el presidente del Consejo 
Superior de Arbitraje del Centro de Arbitraje 
de la CCL, Luis Bustamante Belaunde, 
destacó la habilidad y capacidad de Bueno de 
Lercari durante su gestión frente al gremio 
empresarial, así como su importante papel  
promoviendo el liderazgo femenino.

“Los logros alcanzados y las ventajas 
conquistadas durante su presidencia quedarán 
para siempre en la memoria”, enfatizó.



HITOS ALCANZADOS POR LA CCL EN 2024
Un recuento de los logros más destacados, metas obtenidas y   actividades organizadas por la Cámara de Comercio de Lima (CCL)

	Ì Enero
La CCL instaló la Comisión 
de Transformación Digital e 
Inteligencia Artificial para construir 
un futuro tecnológico más equitativo 
y sostenible en el país. Este grupo 
de trabajo viene desarrollando 
propuestas de políticas públicas 
sobre nuevas tecnologías, con el 
objetivo de que tanto las empresas 
como la población puedan 
beneficiarse en diversos ámbitos.

	Ì Enero
Los egresados del proyecto 
‘Semillero para futuros funcionarios 
y servidores públicos’, promovido 
por la Comisión de Integridad 
y Lucha contra la Corrupción 
de la CCL, experimentaron una 
semana intensa de aprendizaje 
y conocimientos. Estos jóvenes 
participaron en visitas guiadas y 
charlas impartidas por importantes 
instituciones públicas, como Sunat, 
Contraloría, Servir, entre otras.

	Ì Febrero 
El Gremio Peruano de Cosmética, 
Higiene Personal y Aseo 
Doméstico de la CCL presentó 
su ‘Estudio de inteligencia 
comercial: Resultado anual 
2023 y proyecciones al 2025’. 
Durante este evento, se proyectó 
que las ventas de este sector 
alcanzarán los S/ 9 309 millones 
en 2024, lo que representaría 
un crecimiento del 6 % en 
comparación con 2023.

	Ì Febrero
El primer vicepresidente de la 
CCL y presidente de la Comisión 
de Integridad y Lucha contra la 
Corrupción de este gremio empresarial, 
Hernán Lanzara, fue elegido presidente 
del Consejo Consultivo de Alliance 
for Integrity en el Perú para el periodo 
2024-2025. En la vicepresidencia lo 
acompaña Rafael Fernández Stoll, 
presidente encargado de Proética.

	Ì Marzo
Por primera vez en el Perú, la fundación 
Foro Innovación, junto con la CCL y 
‘El Comercio’, entregaron el Premio de 
Innovación Avonni-CCL. Cinco proyectos 
fueron galardonados por su capacidad 
de generar valor para el desarrollo 
sostenible a través de la innovación. En 
este certamen participaron más de 70 
empresas de diversas regiones del país.

	Ì Marzo
En el ‘XXI Foro Internacional de la 
Mujer Empresaria y Emprendedora 
2024’, la Comisión de Desarrollo 
de la Mujer Empresaria de la CCL 
reconoció a 28 mujeres por su 
compromiso,  liderazgo, resiliencia y 
contribución al desarrollo del país. 
Estas emprendedoras destacaron en 
áreas como la gestión empresarial, 
la academia, la agricultura, la 
gastronomía, el turismo, el comercio y 
la sostenibilidad.

en beneficio del empresariado y la   sociedad peruana a lo largo del presente año.
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HITOS ALCANZADOS POR LA CCL EN 2024
Un recuento de los logros más destacados, metas obtenidas y   actividades organizadas por la Cámara de Comercio de Lima (CCL)

	Ì Marzo 
Tras una exhaustiva auditoría realizada por SGS del 
Perú, la CCL renovó su compromiso con la calidad, 
en la que destacó la solidez y madurez de su Sistema 
de Gestión de la Calidad ISO 9001. Los auditores 
también resaltaron las certificaciones de Medición de 
Huella de Carbono con las que cuenta la CCL desde 
2022 bajo el programa del Ministerio del Ambiente.

	Ì Marzo
La past president de la CCL, Rosa 
Bueno de Lercari, quien ejerció 
la presidencia pro tempore del 
Consejo Empresarial de la Alianza 
del Pacífico (CEAP) durante el 
periodo 2023-2024, entregó 
simbólicamente a su sucesora, 
Rosario Navarro, un varayoc, la 
vara de mando que los antiguos 
líderes indígenas utilizaban como 
símbolo de poder y autoridad.

	Ì Abril
El Perú necesita jóvenes líderes 
dotados de pasión, compromiso 
y capacidad para impulsar el 
desarrollo del país; por ello, la CCL 
presentó a un grupo de 50 jóvenes que 
fueron seleccionados para ser parte 
del programa ‘Generación F’, que 
promueve la formación en liderazgo 
empresarial.

	Ì Abril
El empresario Roberto De La Tore 
Aguayo asumió la presidencia de la CCL 
para el periodo 2024-2025. Sucedió 
a Rosa Bueno de Lercari, quien se 
desempeñó en el cargo por dos periodos 
sucesivos. En su gestión, lo acompañan 
Hernán Lanzara Lostaunau y Leonardo 
López Espinoza, quienes asumieron 
la primera y segunda vicepresidencia, 
respectivamente.

	Ì Abril
Para aumentar el comercio bilateral 
entre el Perú y Canadá, el Centro de 
Comercio Exterior (CCEX) de la CCL y la 
Asociación de Comercio y Exportación 
de Saskatchewan (STEP) organizaron 
la ‘Rueda de Negocios Perú-Canadá 
del sector agrario’. En este evento 
participaron ocho empresas exportadoras 
canadienses y 23 importadoras 
peruanas, que generaron expectativas de 
negociación por más de US$ 4 millones.

“EL ROL COMO DIRIGENTES 
EMPRESARIALES ES 
IDENTIFICAR UNA AGENDA 
MÍNIMA DE CONSENSO”.

Roberto De La Tore
Presidente de la CCL

en beneficio del empresariado y la   sociedad peruana a lo largo del presente año.
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	Ì Mayo
 
La CCL presentó al presidente del 
Consejo de Ministros, Gustavo 
Adrianzén, su análisis y comentarios 
al Proyecto de Ley 7752/2023-PE, 
que delega al Poder Ejecutivo la 
facultad de legislar en materia de 
regulación económica, simplificación 
y calidad regulatoria, actividad 
empresarial del Estado, seguridad 
ciudadana y defensa nacional.

	Ì Mayo
El presidente de la CCL, Roberto De 
La Tore, destacó que las empresas 
peruanas pueden adoptar tres 
acciones frente al impacto ambiental 
y, de esa manera, contribuir a los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible 
(ODS), durante su participación en 
el 52.° Congreso de la Asociación 
Iberoamericana de Cámaras de 
Comercio, Industria y Servicios 
(AICO) realizado en México.

	Ì Junio
En el marco del evento 
internacional ‘Compliance 
para pymes: importancia, 
beneficios y retos’, el presidente 
de la Comisión de Integridad 
y Lucha contra la Corrupción, 
Hernán Lanzara, sostuvo que es 
crucial que las pymes conozcan y 
adopten sistemas de compliance 
para prevenir riesgos legales y 
reputacionales.

	Ì Junio
La Coalición Peruana de 
Exportadores de Servicios, 
encabezada por el presidente de la 
CCL, Roberto De La Tore, sostuvo 
una reunión de trabajo con el 
viceministro de Economía, Carlos 
González, con el objetivo de articular 
esfuerzos y contribuir al crecimiento 
de este sector en el país.

“ LO S  P E R UA N O S  P O D E M O S  C O N ST R U I R  U N  F U T U R O 
C O M PA RT I D O  S I  A RT I C U L A M O S , C O N ECTA M O S , 
E S C U C H A M O S  Y C O N S E N S UA M O S ”.

	Ì Julio
Con el fin de agilizar los procesos 
judiciales y aliviar la carga 
procesal en el país, jueces de 
la Corte Superior de Justicia 
de Lima participaron  en  una  
jornada de capacitación en el uso 
de herramientas de inteligencia 
artificial que ofreció la CCL, 
en el marco de un convenio de 
cooperación interinstitucional.

	Ì Julio
El presidente de la CCL, Roberto 
De La Tore, resaltó que el ‘Pacto 
por la educación de calidad’, 
firmado por 26 instituciones de la 
sociedad civil y el empresariado, 
representa un hito significativo 
para la educación de los niños 
y jóvenes del país, ya que es 
uno de los ejes importantes 
para mejorar la productividad y 
competitividad del país.

Roberto De La Tore
Presidente de la CCL

|  LA CÁMARA - Martes 10 de diciembre de 202456



	Ì Julio 
Para contribuir en el fortalecimiento 
de las instituciones de nuestro 
país, la Comisión de Integridad y 
Lucha contra la Corrupción de la 
CCL presentó la segunda edición 
del programa de capacitación 
‘Semillero para futuros 
funcionarios y servidores públicos’.

	Ì Julio 
Durante el ‘XII Simposio 
Internacional de Arbitraje’, el 
primer vicepresidente de la CCL, 
Hernán Lanzara, instó a los 
árbitros a revelar cualquier posible 
conflicto de interés que pueda 
comprometer la imparcialidad 
de su trabajo. Subrayó que en 
la actual coyuntura que vive el 
país “es fundamental garantizar 
la transparencia en los procesos 
arbitrales”.

	Ì Agosto
Para impulsar el desarrollo de 
proyectos de infraestructura en 
el país, 18 empresas chinas y 
19 peruanas participaron en la 
‘Reunión de mutuo conocimiento 
y colaboración binacional con 
empresas chinas en el Perú’. 
Este evento fue organizado por 
el Gremio de Construcción e 
Ingeniería, en coordinación con 
la Embajada de la República 
Popular China.

S/ 72 000 

	Ì Agosto
Para promover la integridad en el sector 
empresarial, el primer vicepresidente de 
la CCL, Hernán Lanzara, participó en 
la ‘9.ª Semana Regional de Integridad 
Empresarial en América Latina’, 
convocada por Alliance for Integrity 
y GIZ, en Santiago de Chile. Allí 
presentó la ‘Guía de Buenas Prácticas 
de Integridad Empresarial en el Perú’, 
elaborada con el Capítulo Peruano de 
Alliance for Integrity.

	Ì Septiembre
La CCL recibió el ‘Premio Huella 
de Carbono a la Sostenibilidad 
Ambiental - Nivel 4’, el máximo 
reconocimiento otorgado por el 
Ministerio del Ambiente (Minam) 
a las empresas por su destacada 
contribución a la reducción de CO2 y 
al desarrollo sostenible del Perú.

	Ì Septiembre
Expertos nacionales e 
internacionales, convocados por la 
Comisión de Justicia, Constitución 
y Política de la CCL, participaron en 
el evento ‘La extinción de dominio en 
el Perú: beneficios y aportes para la 
lucha contra el crimen organizado’. 
Coincidieron en que la Ley de 
Extinción de Dominio debe impartir 
justicia sin afectar el derecho a la 
propiedad de los ciudadanos que 
actúan de buena fe.

D E  P É R D I DAS  E N  E L PA Í S  G E N E R Ó  L A C O R R U P C I Ó N  E N T R E  20 2 1
Y 20 2 3 ,  D I J O  E L P R E S I D E N T E  D E  L A C C L ,  R O B E RTO  D E  L A TO R E ,
T R AS  I N AU G U R A R  L A S EG U N DA E D I C I Ó N  D E L ‘ S E M I L L E R O  PA R A
F U T U R O S  F U N C I O N A R I O S  Y S E RV I D O R E S  P Ú B L I C O S ’.

MILLONES

Martes 10 de diciembre de 2024 -  LA CÁMARA |  57



	Ì Octubre
Con el fin de reconocer el esfuerzo 
y trabajo de la prensa nacional y 
la investigación periodística en el 
país, la CCL entregó la distinción 
de la XX edición del ‘Premio Anual 
al Periodismo Ramón Remolina 
Serrano’, donde fueron galardonados 
los periodistas de Radio Programas 
del Perú (RPP), Latina Televisión, 
diario ‘Gestión’ y América Televisión.

	Ì Octubre
El gerente del Centro Legal de la 
CCL, Álvaro Gálvez, destacó la 
modernización de la Ley de Cabotaje 
Marítimo (Ley 32049) como crucial 
para la competitividad del país, ya 
que permite operaciones de naves 
extranjeras en territorio nacional. Sin 
embargo, advirtió que el esquema 
fiscal actual podría encarecer estos 
servicios en más de un 60 %, lo que 
desincentiva su uso. Esto lo dijo en 
el Foro de Promoción de Cabotaje, 
organizado por Idexcam.

	Ì Octubre
En la inauguración de la XVIII edición 
de la ‘Convención Internacional de 
Productos para la Salud y Ciencias 
Afines – TECNOSALUD 2024’, el 
presidente de la CCL afirmó que las 
asociaciones público-privadas (APP) 
son claves para mejorar el sistema 
de salud pública, al reducir el déficit 
de infraestructura hospitalaria y 
optimizar la gestión de servicios.

	Ì Octubre 	
En el ‘VIII Foro Internacional de 
Valoración Aduanera’, el segundo 
vicepresidente de la CCL, Leonardo López, 
indicó que para que el país continúe 
fortaleciendo su posición en el comercio 
exterior, es relevante contar con un sistema 
de valoración aduanera adecuado, el 
cual requiere de la uniformización de 
criterios para una correcta aplicación de 
la normativa aduanera. Este evento fue 
organizado por el Gremio de Comercio 
Exterior (X.COM).

	Ì Noviembre
La CCL, representada por su presidente 
Roberto De La Tore, participó 
activamente en este foro económico, 
al asistir a las conferencias del APEC 
CEO Summit 2024, donde además 
fue entrevistado por periodistas tanto 
nacionales como internacionales. De 
La Tore fue consultado por la prensa 
para conocer la perspectiva del sector 
privado sobre el puerto de Chancay.

	Ì Noviembre
En el ‘VI Foro & Expo de 
Gastronomía Anemia y 
Malnutrición’, el presidente del 
Sector de Gastronomía de la CCL 
y reconocido chef internacional, 
Adolfo Perret, afirmó que la 
biodiversidad de la gastronomía 
peruana puede convertirse en una 
potente aliada para reducir la 
anemia en la población infantil.

“ E L P E R Ú  N EC E S I TA U N  M A R C O  N O R M AT I VO  PA R A L AS  ZO N AS 
EC O N Ó M I CAS  E S P EC I A L E S  P R I VA DAS  Q U E  AT R A I GA I N V E R S I O N E S ”, 
D I J O  E L P R E S I D E N T E  D E  L A C C L ,  T R AS  R E U N I R S E  C O N  E L P R E S I D E N T E 
D E L C O N G R E S O,  E D UA R D O  SA L H UA N A .
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	Ì Noviembre
En el marco del ‘Foro Informalidad 
vs Competitividad’, organizado 
por la Comisión de Competitividad 
de la CCL, Elmer Cuba, socio de 
Macroconsult, propuso implementar 
nuevas leyes en materia laboral y 
tributaria, que se apliquen de manera 
progresiva. En ese sentido, planteó 
unificar el régimen del Impuesto a la 
Renta.

	Ì Noviembre
Los jóvenes del programa de 
liderazgo ‘Generación F’ de la CCL 
se reunieron con el presidente del 
Banco Central de Reserva del Perú, 
Julio Velarde, para discutir temas 
políticos y sociales del país. Además, 
compartieron ideas para que los 
futuros líderes presenten propuestas 
sólidas y demuestren su compromiso 
con la construcción de un Perú mejor.

	Ì Diciembre
Este mes, la CCL premiará a 
las marcas y los servicios con 
mayor preferencia empresarial 
según  la ‘XXII edición de la 
Encuesta Anual de Ejecutivos 
(EAE-2024)’, realizada por la 
Consultoría Interdisciplinaria en 
Desarrollo (CID) para la CCL.

	Ì Diciembre
La CCL suscribió un convenio de 
cooperación interinstitucional 
con la Universidad del Pacífico y 
la Asociación Civil Acción por los 
Grandes. Esta alianza estratégica se 
centrará en el proyecto ‘Ecosistema 
Plateado’, una iniciativa de 
Emprende UP y BID Lab, cuyo 
objetivo es mejorar la calidad de vida 
de las personas mayores de 50 años.

H a s t a  l a  f e c h a ,  l a  D i r e c c i ó n  d e 
Normatividad,  Pol í t icas Públ icas , 
Articulación de Comisiones y Gremios 
(DNPACG) de la CCL ha elaborado cuatro 
informes con comentarios, observaciones 
y propuestas de modificación sobre 
Proyectos de Reglamento de diversas 
materias. Estos informes han sido remitidos 
a la Presidencia del Consejo de Ministros y a 
los ministerios del Poder Ejecutivo. 

Destacan el Proyecto de Reglamento de Ley 
31814, que promueve el uso de inteligencia 
artificial para el desarrollo económico 
del país; el Proyecto de Reglamento del 
Decreto Legislativo 1570, que aprueba 
la Ley de Gestión Integral de Sustancias 
Químicas; el Proyecto de Reglamento del 
Decreto Legislativo 1599, que incentiva 
la innovación tecnológica; y el Proyecto de 
Reglamento de la Ley 32069, Ley General 
de Contrataciones Públicas.

El 5 de septiembre se inauguró la segunda 
edición del ‘Semillero de Funcionarios y 
Servidores Públicos (2024)’, que se realizó 
hasta el 24 de octubre en modalidad 
híbrida. En esta ocasión, se capacitó a 60 
becarios a nivel nacional, seleccionados 
entre 451 postulantes.

Los representantes de la CCL, el 6 de 
septiembre, se reunieron con el presidente 
del Congreso, Eduardo Salhuana. En 
este encuentro, presentaron propuestas 
a fin de establecer un marco normativo 
para las zonas económicas especiales 
privadas (ZEEP); desarrollar unidades 
de flagrancia a través de obras por 
impuestos (OXI); fortalecer la promoción 
turística y la recuperación del sector al 
extender la vigencia del 8 % del IGV para 
las mypes hasta el 31 de diciembre de 
2027; y establecer un grupo de trabajo 
en la Comisión Agraria para elaborar 
una iniciativa que apruebe una nueva Ley 
Agraria.

Después del evento ‘La extinción de 
dominio en el Perú: beneficios y aportes 
para la lucha contra el crimen organizado’ 
del 19 de septiembre, la Dirección propuso 
modificar el Decreto Legislativo 1373 para 
adecuar la normativa con estándares 
internacionales y garantizar el respeto al 
debido proceso.

Atendiendo a los comentarios del Idexcam 
y el Gremio XCOM, se propuso modificar el 
Reglamento del Decreto Legislativo 1413 
(cabotaje).  La propuesta incluye plazos y 
sanciones razonables para el reporte de 
operaciones de cabotaje, con posibilidad 
de subsanación, y ampliar los plazos para 
el inicio y el servicio continuo, evitando la 
cancelación del Certificado de Condiciones 
de Seguridad de Transporte de la Nave.

5 %
E N  VO LU M E N  D E  T R A N SAC C I O N E S  C R EC E R Í A E L S ECTO R 
F R A N Q U I C I AS  E N  20 24,  P O R  I M P U LS O  D E L R U B R O  GAST R O N Ó M I C O, 
S E  E ST I M Ó  D U R A N T E  L A ‘ X I  E D I C I Ó N  D E L FO R O  E X P O  &  R U E DA D E 
N EG O C I O S  I N T E R N AC I O N A L D E  F R A N Q U I C I AS ’.

IMPULSAMOS PROPUESTAS 
PARA EL DESARROLLO DEL PAÍS
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ÁLVARO GÁLVEZ CALDERÓN

Gerente legal
Cámara de Comercio de Lima

agalvez@camaralima.org.pe

En este artículo, presentamos un recuento 
exhaustivo y organizado de las principales 
normativas promulgadas en diferentes ámbitos,  
de interés para el sector empresarial.

NOVEDADES 
LEGISLATIVAS EN 2024: 
LO QUE DEBES SABER

NORMAS LABORALES, MIGRATORIAS Y PREVISIONALES

DIRECTIVA TRATAMIENTO COVID EN EL TRABAJO - RESOLUCIÓN MINISTERIAL 022-2024/MINSA (15/1/2024)
Aprueba la directiva administrativa sobre vigilancia, prevención y control de la salud de los trabajadores en riesgo de exposición al SARS-CoV-2, 
y fortalece las medidas de protección en los centros laborales.

LICENCIA PARA CONTROL DE CÁNCER EN MUJERES - DECRETO SUPREMO 001-2024-SA (20/1/2024)
Reglamenta la Ley 31561 y otorga licencia con goce de haber a las mujeres para la detección temprana de cáncer de mama y cuello uterino, 
una medida que busca fomentar la prevención en salud ocupacional.

DÍAS NO LABORABLES - DECRETO SUPREMO 011-2024-PCM (1/2/2024)
Declara los días no laborables (compensables) para el sector público durante 2024. 

RETIRO DE FONDOS DE AFP - LEY 32002 (18/4/2024)
Permite un retiro extraordinario de hasta 4 UIT de los fondos de los afiliados al Sistema Privado de Pensiones, con el propósito de brindar liquidez 
en un contexto de incertidumbre económica.

CUOTA DE EMPLEO - RESOLUCIÓN 0000105-2024-SUNAFIL (7/5/2024)
Aprueba la Directiva 002-2024-SUNAFIL/DINI de fiscalización sobre el cumplimiento de la cuota de empleo para personas con discapacidad 
aplicable a los empleadores del sector privado.

LIBRE DISPOSICIÓN CTS - LEY 32027 (17/5/2024)
Autoriza a los trabajadores a disponer del 100 % de sus depósitos de CTS hasta el 31 de diciembre de 2024, como una medida de apoyo 
económico.

TELETRABAJO - LEY 32102 (22/7/2024)
Esta norma modifica la Ley 31572 y actualiza los derechos y deberes de los teletrabajadores. Aunque intenta adaptarse a las nuevas dinámicas 
laborales, ha generado controversia al imponer mayores obligaciones a los empleadores, quienes consideran algunas disposiciones difíciles 
de cumplir. 

RÉGIMEN LABORAL DE MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS - DECRETO LEGISLATIVO 1643 (5/9/2024)
Todas las micro y pequeñas empresas tienen como requisito para el acogimiento al régimen especial laboral únicamente el parámetro de 
sus ventas (hasta 150 UIT o 1 700 UIT, respectivamente).

SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN MIGRATORIA - DECRETO LEGISLATIVO 1656 (20/9/2024)
Establece el marco normativo para la creación de la plataforma tecnológica Sistema Integrado de Gestión Migratoria y Evaluación de Riesgo 
Migratorio (SIGMER) del Ministerio de Relaciones Exteriores.

NUEVA LEY DE PENSIONES - LEY 32123 (24/9/2024)
Ley de Modernización del Sistema Previsional.

LEY DE MIGRACIONES - DECRETO LEGISLATIVO 1687 (2/10/2024) 
Modifica la Ley de Migraciones, sobre el rol del Ministerio de Relaciones Exteriores en cuanto al ingreso, regularización y potestad sancionadora 
en materia migratoria, en los ámbitos de su competencia. 

DÍAS NO LABORABLES POR CUMBRE APEC - DECRETO SUPREMO 110-2024-PCM (11/10/2024)
Declara días no laborables, a nivel de Lima Metropolitana y la Provincia Constitucional del Callao, para los trabajadores de los sectores público 
y privado, el 14, 15 y 16 de noviembre de 2024.

LEY PROCESAL DEL TRABAJO - LEY 32155 (7/11/2024)
Con el objetivo de agilizar los procesos laborales, esta ley introduce cambios a la Ley 29497. Sin embargo, su implementación enfrenta desafíos 
debido a la sobrecarga del sistema judicial y la falta de recursos adecuados.

INFORME LEGAL
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NORMAS TRIBUTARIAS

DISPOSICIÓN DE BIENES Y MERCANCÍAS EN ABANDONO - LEY 31974 (11/1/2024)
Faculta a la Sunat para que pueda disponer de los bienes y mercancías en situación de abandono legal o voluntario, incautados o comisa-
dos, provenientes de acciones de control.

CENTRO HISTÓRICO DE LIMA - LEY 31980 (17/1/2024)
Crea el Régimen especial para el Centro Histórico de Lima, con la finalidad de proteger su patrimonio cultural y fomentar su desarrollo integral.

IMPUESTO SELECTIVO AL CONSUMO - RESOLUCIÓN MINISTERIAL 030-2024-EF/15 (30/1/2024)
Establece los montos fijos por ISC a partir del 1/3/2024, por cervezas, cigarrillos, tabaco, pisco y líquidos alcohólicos.

BIENES EN ABANDONO SUNAT - DECRETO SUPREMO 022-2024-EF (2/3/2024)
Aprueba el Reglamento de Ley que autoriza a la Sunat a adjudicar, rematar, destruir o entregar al sector competente, los bienes y mercancías 
en situación de abandono legal o voluntario, incautados o comisados. 

DIVIDENDOS EN CONTRATOS DE ASOCIACIÓN EN PARTICIPACIÓN - DECRETO SUPREMO 047-2024-EF (9/4/2024)
Regula como dividendo la participación del asociado en un contrato de asociación en participación. 

JOVEN EMPRESARIO - DECRETO SUPREMO 54-2024-EF (18/4/2024)
Aprueba el reglamento de la Ley 31828 Ley del Joven Empresario, que dispuso beneficios tributarios para empresas que contraten uno o más 
trabajadores nuevos.

REGLAMENTO LEY DEL LIBRO - DECRETO SUPREMO 058-2024-EF (24/4/2024)
Aprueba el Reglamento de los beneficios tributarios previstos en la ley de medidas estratégicas y disposiciones económicas y tributarias para 
el fortalecimiento y posicionamiento del ecosistema del libro y de la lectura.

APP SUNARP - RESOLUCIÓN 052-2024-SUNARP/SN (5/4/2024)
Reconoce la funcionalidad y vigencia de la aplicación móvil App Sunarp, que permite a los ciudadanos realizar trámites a través de dicho 
aplicativo. 

CABOTAJE - LEY 32049 (6/6/2024)
Señala que el tráfico de cabotaje marítimo de pasajeros y de carga es realizado por una persona natural o jurídica constituida en el Perú o 
en el extranjero.

PROMOCIÓN DE INVERSIÓN EN LA AMAZONÍA - LEY 32063 (18/6/2024)
Establece beneficios fiscales y excepciones para fomentar el desarrollo económico en la Amazonía, incluyendo exoneraciones del IGV y 
créditos fiscales especiales.

USO DE GUÍA DE REMISIÓN ELECTRÓNICA - RESOLUCIÓN 000025-2024-SUNAT/70000 (30/6/2024)
Prorroga, hasta el 31 de diciembre 2024, la aplicación de la facultad discrecional para no sancionar la falta de uso de guías de remisión 
electrónicas. 

RUC EN PUBLICIDAD DIGITAL - LEY 32079 (2/7/2024)
Elimina la obligación de consignar el RUC en la oferta de bienes o servicios, incluidos los casos de oferta, utilizando plataformas digitales de 
comercio electrónico, redes sociales, páginas web, correos publicitarios, aplicaciones móviles, etc.

CERTIFICADO DE RESIDENCIA SUNAT - RESOLUCIÓN 000141-2024/SUNAT (14/7/2024)
Dispone que el Certificado de Residencia para acreditar la residencia en el Perú respecto a los convenios que evitan la doble imposición 
suscritos por el Perú tendrá vigencia indefinida. 

INCENTIVOS A SECTOR TEXTIL, CONFECCIONES, AGRARIO - DECRETO SUPREMO 140-2024-EF (27/7/2024)
Establece los procedimientos para la aplicación del crédito tributario por reinversión de utilidades; el régimen especial de depreciación de 
maquinaria y equipo; la deducción adicional por la contratación de trabajadores; y las contribuciones de los sectores agrario y riego, agroex-
portador y agroindustrial a EsSalud.

IGV SERVICIOS DIGITALES - DECRETO LEGISLATIVO 1623 (4/8/2024)
Modifica la Ley del IGV y regulan el uso de servicios digitales y la importación de bienes intangibles a través de internet. Si bien aborda un tema 
crítico en la economía digital, todavía existen dudas sobre la mejor forma de aplicarlo. 

USO DEL SIRE - RESOLUCIÓN 000028-2024-SUNAT/70000 (10/8/2024)
Amplía la facultad discrecional de la Sunat para no sancionar infracciones, cuando estas se configuren por los periodos de agosto, septiembre, 
octubre, noviembre y diciembre de 2024.

FRACCIONAMIENTO ESPECIAL DECRETO LEGISLATIVO 1634 (30/8/2024)
Aprueba el fraccionamiento e introduce un esquema especial para el fraccionamiento de deudas tributarias administradas por la Sunat, lo 
que facilita la regularización de obligaciones pendientes de la deuda tributaria administrada por la Superintendencia Nacional de Aduanas 
y de Administración Tributaria.

EXPLOTACIÓN DE JUEGOS A DISTANCIA - DECRETO LEGISLATIVO 1644 (13/9/2024)
Modifica la Ley del IGV y Ley 31557, que regula la explotación de los juegos a distancia y apuestas deportivas a distancia. Las modificaciones 
se orientan a viabilizar la imposición a esta actividad cuando es realizada a través de medios digitales. 

PRECIOS DE TRANSFERENCIA - DECRETO LEGISLATIVO 1663 (24/9/2024)
Esta norma busca reforzar la fiscalización en operaciones internacionales mediante nuevos métodos de valoración. Representa un esfuerzo 
por combatir la evasión fiscal en transacciones entre empresas vinculadas. 

MODIFICACIONES EN LA LEY DEL IGV - DECRETO LEGISLATIVO 1669 (28/9/2024)
Establece que los comprobantes de pago deben ser anotados en el Registro de Compras en el mes de su emisión o del pago del Impuesto, 
o hasta los dos meses siguientes.
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MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS

BODEGUEROS- DECRETO SUPREMO 003-2024-PRODUCE (15/2/2024)
Modifica el Reglamento de la Ley General de Bodegueros y lo adecúa a la Ley 30877, sobre licencia provisional de funcionamiento.

IMPULSO MYPERU - FAE TURISMO - DECRETO DE URGENCIA 012-2024 (29/6/2024)
Establece medidas excepcionales y temporales en materia económica y financiera para evitar que la contracción del crédito afecte la 
reactivación económica. 

REACTIVA PERÚ - DECRETO LEGISLATIVO 1665 (24/9/2024)
Modifica la Ley de los Sistemas de Pagos y de Liquidación de Valores y el Decreto Legislativo 1455, que crea Reactiva Perú para asegurar la 
continuidad en la cadena de pagos ante el impacto del covid-19.

BANCO DE LA NACIÓN PRÉSTAMOS A MYPES - DECRETO SUPREMO 217-2024-EF (10/11/2024)
Autoriza al Banco de la Nación, por dos años, para que otorgue líneas de financiamiento a las empresas del sistema financiero especializadas 
en microfinanzas, destinadas a micro y pequeñas empresas.

SEGURIDAD Y TEMAS PENALES
CIBERDEFENSA - DECRETO SUPREMO 24-PCM (13/2/2024)
Establece las disposiciones reglamentarias para regular las capacidades de ciberdefensa, operaciones militares y uso de la fuerza en y me-
diante el ciberespacio, para preservar la seguridad nacional.

LEGÍTIMA DEFENSA - LEY 32026 (16/5/2024)
Modifica el Código Penal, Decreto Legislativo 635, y el Nuevo Código Procesal Penal, Decreto Legislativo 957, sobre los alcances de la legítima 
defensa.

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DE PERSONAS JURÍDICAS - LEY 32054 (10/6/2024)
Modifica el Código Penal, Decreto Legislativo 635, respecto de las medidas aplicables a las personas jurídicas.

DELITO DE DIFUSIÓN DE IMÁGENES CON CONTENIDO SEXUAL - DECRETO LEGISLATIVO 1625 (8/8/2024)
Modifica el Código Penal, en lo referente al delito de difusión de imágenes, materiales audiovisuales o audios con contenido sexual, incluyendo 
a aquellos que hayan sido elaborados o modificados por medios digitales o tecnológicos.

DELITO DE LESA HUMANIDAD - LEY 32107 (9/8/2024)
Precisa la vigencia de la normativa sobre delito de lesa humanidad, en concordancia con el Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional. 

SERENAZGO - DECRETO SUPREMO 009-2024-IN (22/8/2024)
Modifica el Reglamento de la Ley 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal, adecuándolo a la Ley 31795, que, entre otros aspectos, 
autorizó el uso de medios de defensa en la prestación de este servicio.

DERECHOS DE AUTOR - DECRETO LEGISLATIVO 1649 (13/9/2024)
Incluye como una de las formas del delito contra el derecho de autor, la reproducción total o parcial de películas, por cualquier medio o 
procedimiento, dentro de las salas de cine o análogos.

SECRETARÍA DE SEGURIDAD Y DEFENSA NACIONAL - DECRETO LEGISLATIVO 1684 (2/10/2024)
Crea la Secretaría de Seguridad y Defensa Nacional (SEDENA) como organismo público ejecutor adscrito a la PCM. 

INVESTIGACIÓN DEL DELITO - LEY 32130 (10/10/2024)
Modifica el Código Procesal Penal, Decreto Legislativo 957, con el objeto de fortalecer la investigación del delito como función de la Policía 
Nacional del Perú y agilizar los procesos penales.

EMERGENCIA EN SISTEMA NACIONAL PENITENCIARIO - DECRETO SUPREMO 014-2024-JUS (26/11/2024)
Declara en emergencia el Sistema Nacional Penitenciario y el Instituto Nacional Penitenciario, por razones de déficit de capacidad de albergue 
y para optimizar la prestación de servicios para la resocialización de las personas privadas de libertad, por el periodo de 24 meses.

ESTADO DE EMERGENCIA LIMA - DECRETO SUPREMO 129-2024-PCM (26/11/2024)
Prorroga, por el término de 45 días calendario, a partir del 27 de noviembre de 2024, el estado de emergencia declarado en diversos distritos 
de Lima.

CONSTITUCIÓN 

ORGANIZACIONES POLÍTICAS - PASO LEY 31981 (18/1/2024)
Modifica la Ley 28094, Ley de Organizaciones Políticas, en lo relativo a las candidaturas sujetas a elecciones primarias y su oportunidad, la 
modalidad de las elecciones primarias, la forma de presentación de candidatos, y los efectos de las sanciones. 

BICAMERALIDAD - LEY 31988 (20/3/2024)
Modifica la Constitución Política del Perú para reintroducir el sistema bicameral en el Congreso, conformado ahora por el Senado y la Cámara 
de Diputados. Esta reforma representa un cambio estructural significativo.

DELEGACIÓN DE FACULTADES - LEY 32089 (4/7/2024)
El Congreso de la República delega facultades para legislar al Poder Ejecutivo por el plazo de 90 días calendario, en diversas materias.

REGISTROS PÚBLICOS - DECRETO LEGISLATIVO 1626 (15/8/2024)
Modifica los artículos 2033 2037 2038 2040 y 2042 del Código Civil, referidos a los Registros Personal, de Mandatos y Poderes, de Testamentos 
y de Sucesiones Intestadas. Pueden registrarse en cualquier sede. 

DOBLE EMPLEO EN SECTOR PÚBLICO - LEY 32145 (29/10/2024)
Modifica el artículo 40 de la Constitución Política del Perú, para habilitar el doble empleo o cargo público remunerado al personal médico y 
profesionales de la salud con especialidad. 

CÓDIGO PROCESAL CONSTITUCIONAL - LEY 32153 (5/11/2024)
Modifica el Nuevo Código Procesal Constitucional y establece que, en los procesos de acción popular, la sala competente de la Corte Supre-
ma también puede crear, modificar o derogar precedentes vinculantes del Poder Judicial, con el voto conforme de cuatro jueces supremos, 
siempre que sean conformes a la interpretación que resulte de las resoluciones del Tribunal Constitucional. 
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PROTECCIÓN DEL CONSUMIDOR
BARRERAS BUROCRÁTICAS

REEMBOLSO DE SUBSIDIOS ESSALUD RESOLUCIÓN 0750-2023/SEL-INDECOPI (19/1/2024)
Declara barrera burocrática ilegal, que se niegue el derecho al reembolso de los subsidios por incapacidad temporal para el trabajo o ma-
ternidad a los empleadores que incumplan con el pago oportuno e íntegro de los aportes a EsSalud.

COMISIÓN PARA IDENTIFICAR BARRERAS BUROCRÁTICAS - RESOLUCIÓN SUPREMA 015-2024-PCM (7/2/2024)
Crea Comisión Multisectorial dependiente de la PCM, encargada de identificar barreras burocráticas en la administración pública.

MEDICAMENTOS GENÉRICOS - DECRETO DE URGENCIA 005-2024 (16/3/2024)
Dispone que las farmacias, boticas y farmacias de los establecimientos de salud, del sector privado, están obligadas a ofertar los medica-
mentos esenciales genéricos en Denominación Común Internacional.

CÓDIGO DE CONSUMO - LEY 32032 (18/5/2024)
Modifica la Ley 29571, Código de Protección y Defensa del Consumidor, con el fin de simplificar el procedimiento para la solicitud de suspen-
sión, cancelación o baja de servicios públicos. 

EDUCACIÓN A DISTANCIA - LEY 32105 (5/8/2024)
Establece que la modalidad a distancia o no presencial podrá comprender hasta el 100 % de los créditos académicos, siempre y cuando se 
utilicen tecnologías de información y la comunicación (TIC) certificadas.

REGLAMENTO DE ESTABLECIMIENTOS FARMACÉUTICOS - DECRETO SUPREMO 020-2024-SA (25/10/2024)
Modifica el Reglamento de Establecimientos Farmacéuticos, en lo relativo a la obligación de registro y entrega de información al Sistema 
Nacional de Información de Precios de Productos Farmacéuticos y Dispositivos Médicos.

PROHIBICIÓN DEL VAPEO - LEY 32159 (12/11/2024)
Aprueba la Ley del control del consumo de productos de tabaco, nicotina o sucedáneos de ambos, para la protección de la vida y la salud. 

ADMINISTRATIVO, INFRAESTRUCTURA E INTERNET

MTC EN REORGANIZACIÓN - DECRETO SUPREMO 003-2024-MTC (3/2/2024)
Declara en reorganización el Ministerio de Transportes y Comunicaciones. 

REGISTRO DE PROPIEDAD VEHICULAR - RESOLUCIÓN 00019-2024-SUNARP/SN (12/2/2024)
Modifica el Reglamento de Inscripciones del Registro de Propiedad Vehicular. Adecúa sus disposiciones al Decreto Legislativo 1400, que aprobó 
el Régimen de Garantía Mobiliaria.

SEGURIDAD ALIMENTARIA - DECRETO SUPREMO 003-2024-MIDAGRI (27/2/2024)
Aprueba el Reglamento de la Ley 31315, Ley de Seguridad Alimentaria y Nutricional, y establece el marco general para promover políticas 
públicas sobre seguridad alimentaria y nutricional.

HIDRÓGENO VERDE - LEY 31992 (23/3/2024)
Establece medidas para fomentar la investigación, el desarrollo, producción, transformación, almacenamiento, acondicionamiento, transpor-
te, distribución, comercialización, exportación y uso del hidrógeno verde como combustible y vector energético.

ACCESO UNIVERSAL AL AGUA POTABLE - LEY 32065 (20/6/2024)
Establece medidas para asegurar el acceso universal al agua potable.

NUEVA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO - LEY 32069 (24/6/2024)
Establece el marco normativo para efectivizar la contratación de bienes, servicios y obras, así como regular la participación de los actores 
involucrados en el proceso de contratación pública.

COSTO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS - DECRETO LEGISLATIVO 1647 (13/9/2024)
Establece la obligatoriedad de la aplicación de la metodología de determinación de costos de los procedimientos administrativos y servicios 
prestados en exclusividad.

PETROPERÚ - DECRETO DE URGENCIA 013-2024 (13/9/2024)
Establece medidas extraordinarias y urgentes en materia económica y financiera que permitan superar la coyuntura financiera de Petroperú S. A.

INVERSIONES EN CORREDOR LOGÍSTICO HUB PORTUARIO DE CHANCAY - DECRETO LEGISLATIVO 1658 (20/9/2024)
Establece disposiciones para que la Autoridad Nacional de Infraestructura identifique, formule y ejecute inversiones en las zonas de influencia 
del corredor logístico asociado al hub portuario de Chancay.

REGISTRO NACIONAL DE ÁRBITROS Y CENTROS DE ARBITRAJE - DECRETO LEGISLATIVO 1660 (21/9/2024)
Dispone la inscripción obligatoria de los centros de arbitraje y árbitros en el Registro Nacional de Árbitros y Centros de Arbitraje (Renace), con 
fines de información pública.

SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO - DECRETO LEGISLATIVO 1690 (2/10/2024) 
Dispone que las entidades públicas deben realizar la evaluación de cambio de la calificación de silencio administrativo negativo por la apli-
cación de silencio administrativo positivo en los procedimientos relacionados con las actividades productivas y la generación sostenible de 
empleos formales, en el marco de una medida simplificadora y siguiendo la normativa vigente aplicable.

PRESENTACIÓN ELECTRÓNICA DE RESERVA DE NOMBRE - RESOLUCIÓN 00179-2024 (22/11/2024)
Incorpora, a partir del 16 de diciembre de 2024, la presentación electrónica de la solicitud de reserva de preferencia registral de nombre en 
el Registro de Personas Jurídicas. 
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CARLOS POSADA UGAZ

Director ejecutivo 
Instituto de Investigación y Desarrollo de 

Comercio Exterior - CCL

COMERCIO EXTERIOR

El año 2024 ha sido clave 
para el comercio exterior 
peruano, marcado por 
avances legislativos, hitos 

en infraestructura portuaria y 
cifras récord en exportaciones. Este 
artículo amplía los detalles sobre los 
acontecimientos más destacados, 
respaldados por fuentes oficiales, y 
analiza su impacto en la economía 
nacional.

EXPORTACIONES 
PERUANAS 

SUPERARÍAN 
LOS US$ 72 000 

MILLONES EN 2024
El año que termina es muy auspicioso 

para el comercio exterior peruano, con 
avances que generan oportunidades para 
los empresarios peruanos en exportación, 

logística y comercio internacional.
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COMERCIO EXTERIOR

EXPORTACIONES 
PERUANAS: UN AÑO 
DE CRECIMIENTO 
SOSTENIDO
El  comportamiento  de  las 
exportaciones peruanas en lo que 
va del presente año ha mostrado 
resultados positivos, con un 
incremento del 14,61 % hasta 
septiembre, según Sunat. Este 
comportamiento se debe al buen 
momento que están teniendo varios 
sectores de exportación, como es 
el caso de la Minería, que viene 
registrando un aumento del 15,62 % 
respecto al mismo periodo de 2023, 
principalmente por el incremento del 
valor exportado del oro, la plata y el 
molibdeno. 

Otro sector que se ha recuperado 
es la Pesca Tradicional, con un 
incremento del 108,09 %, sustentado 
principalmente por el incremento 
de las exportaciones de harina 
de pescado (+89,64 %) gracias a 
los masivos envíos que se viene 
registrando hacia China, así como 
de las grasas y aceites de pescado 
(+184,09 %). 

Otros sectores que impulsan 
el crecimiento exportador son el 
Agro Tradicional y No Tradicional. 
El primero aumentó en 52,37 % 
respecto a similar periodo de 2023, 
debido al incremento del valor del 
café (+68,65 %). En el caso del sector 
Agro No Tradicional, el crecimiento 
es de 18,39 %, gracias al aumento de 
las exportaciones del cacao en grano 
(+268,21 %), explicado en parte 
por  la mala campaña que vienen 

IMPULSO AL CABOTAJE 
MARÍTIMO CON 
LA LEY 32049
En junio de 2024 se promulgó la Ley 
32049, que complementa y modifica 
el Decreto Legislativo 1413, para 
fomentar el transporte marítimo en 
tráfico de cabotaje de pasajeros y de 
carga. Esta modificación legislativa, 
mejor entendida como la ley que 
fomenta el cabotaje marítimo en los 
puertos de la costa, permite que las 
naves extranjeras puedan transportar 
carga y pasajeros nacionales entre 
puertos locales, siempre que cumplan 
con las regulaciones de seguridad.

El principal cambio radica en 
permitir que naves en travesía 
internacional puedan prestar la 
actividad de cabotaje, generando 
con ello otra herramienta más 
para el transporte de mercancías 
nacionales. Esto abre oportunidades 
para optimizar la logística marítima, 
en las naves en tránsito internacional 
que tocan más de un puerto peruano. 

El 6 de diciembre último, 
el Ministerio de Transportes y 
Comunicaciones (MTC) publicó el 
decreto supremo que modifica el 
Reglamento del Decreto Legislativo 
1413, para promover y facilitar el 
transporte marítimo en tráfico de 
cabotaje de pasajeros y de carga. 

“Minería y Pesca 
Tradicional 

impulsan 
crecimiento de 
exportaciones 
a septiembre 

2024”.

52,37 %

18,39 %

28,02%

Crecieron las exportaciones 
del Agro Tradicional en los 

primeros nueve meses del año.

Se incrementó la venta al 
exterior del Agro No Tradicional 

a septiembre de este año.

Crecieron las exportaciones 
de paltas frescas en los primeros 

nueve meses del año.
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teniendo los productores de los países 
africanos. En cuanto a las frutas, 
las exportaciones de paltas frescas 
registran un crecimiento del 28,02 %, 
al alcanzar los US$ 1 220 millones 
acumulados al mes de septiembre; 
mientras que los arándanos acumulan 
US$ 967 millones (+46,95 %).

Otro sector que muestra un 
comportamiento alentador es el de 
químicos, que creció 11,07 %, hasta 
alcanzar los US$ 1 644 millones. 
Este comportamiento se debe 
al incremento de la demanda 
estadounidense de manufacturas de 
plástico, específicamente insumos 
intermedios de polipropileno (placas, 
láminas, hojas y tiras).

Con los datos señalados, hemos 
proyectado que el crecimiento total 
de las exportaciones peruanas al 
cierre del presente año superaría los 
US$ 72 000 millones. 

PUERTO DE CHANCAY: 
NUEVO CENTRO 
LOGÍSTICO DE 
SUDAMÉRICA
En 2024, Cosco Shipping Ports 
culminó los trabajos de construcción 
y habilitación del puerto de Chancay, 
infraestructura privada que demandó 
una inversión de US$ 1 300 millones, 
y que incluye la construcción de un 
túnel que pasa debajo de la ciudad 
y de la carretera Panamericana, dos 
muelles principales con capacidad 
de recibir naves portacontenedores 
de hasta 18 000 TEUs, un muelle 
para carga suelta y de proyectos 
(incluyendo naves para carga 
rodante), y un muelle para granos. 
Este puerto está proyectado 
para movilizar hasta 1 millón de 
contenedores en su primer año de 
operaciones, por lo que se constituye 
en un centro de distribución de la 
carga que llegará a Sudamérica desde 
el Asia y viceversa. 

Los servicios de transporte de 
carga desde este puerto ofrecen tener 
un plazo más corto de transporte 
desde el Perú hasta Shanghái, con lo 
cual la travesía tomará solo 25 días 
en promedio, en comparación con 
los 35 días en promedio que tomaba, 

utilizando la ruta desde Manzanillo  
o Long Beach en Los Ángeles, 
California. Además, se espera que 
se concreten la construcción de 
la infraestructura terrestre que 
permita trasladar la carga desde el 
oeste de Brasil con dirección a China 
y viceversa, debido a la reducción del 
tiempo de transporte.

OPTIMIZACIÓN DEL 
TLC PERÚ-CHINA
En noviembre, con ocasión de 
la semana del APEC, el Perú y 
China firmaron el Protocolo de 
Optimización del Tratado de Libre 
Comercio. Su objetivo es maximizar 
los beneficios del TLC vigente a 
través de la actualización de ciertas 
disposiciones del referido tratado, y la 
incorporación de nuevas disposiciones 
o capítulos que permitan una mayor 
integración comercial e incrementar 
su uso.

Así, se optimizó el capítulo de 
las reglas de origen, con la finalidad 
de mejorar las Reglas de Origen 
y Procedimientos Operacionales 
Relacionados con el Origen y los 
requisitos específicos de origen para 
determinadas mercancías. También 
se añadieron nuevos capítulos como 

Procedimientos Aduaneros y de 
Facilitación de Comercio, Comercio de 
Servicios, Inversiones, de Propiedad 
Intelectual, de Comercio Electrónico, 
de Competencia, de Cadena de 
Suministro Globa l ,  Mediano 
Ambiente y Comercio, y se incluyeron 
nuevos artículos en temas referidos a 
Medidas Sanitarias y Fitosanitarias, 
en Entrada Temporal de Personas 
de Negocios, Negociaciones Futuras 
sobre Servicios y de Indicaciones 
Geográficas. 

Se espera que, al concluir esta 
labor de optimización, se incremente 
aún más el intercambio comercial 
de bienes y servicios entre ambos 
países, y se fomente la atracción de 
inversiones.

IMPACTO EN EL 
SECTOR EMPRESARIAL
Estos avances generan oportunidades 
para empresarios peruanos en 
exportación, logística y comercio 
internacional. La modernización del 
TLC y la mejora de la infraestructura 
portuaria facilitan la expansión 
hacia nuevos mercados, mientras que 
el crecimiento de sectores claves como 
Minería y Agroindustria potencia la 
diversificación de la oferta.
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Agradecemos a los socios de la Cámara 
de Comercio de Lima por elegirnos nuevamente 

como el Proveedor preferido  de Internet y 
TV paga en la XXII Encuesta Anual de Ejecutivos


