Generacion F: «Lidera con
cabeza, corazon y manos»

José Antonio Iturriaga, CEO de Grupo EFE, participdé en una
charla dedicada al liderazgo para los joévenes de Generacién F,
de 1la Camara de Comercio de Lima (CCL), destacando cémo el
liderazgo se ha convertido en un factor clave en las carreras
profesionales, aunque son pocos los que realmente logran hacer
que las cosas sucedan.

«Para mi, hay dos tipos de personas en el liderazgo: quienes
dejan huella y quienes no. Qué triste trabajar 25 anos en una
compaiia y que el dia que te vayas, nadie se acuerde de ti.
Hay personas que, aunque hayan trabajado solo dos afos, dejan
una marca; el verdadero lider transforma«, expres6 Iturriaga.

Su charla abarcé diversos temas, entre ellos la comunicacidn:
«Comunicar no es solo decir las cosas buenas, sino también
abordar las malas y hacerlo de manera oportuna«, sefald. En
ese sentido, el representante de Grupo EFE explicdé coémo los
canales digitales de comunicacidn se potenciaron a raiz de la
pandemia: «WhatsApp, Microsoft Teams y Zoom son ahora la
norma«, afirmo.

Ahadié ademas que siempre se debe comunicar todas las veces
gue sea necesario, incluso si se cree que todos conocen la
informacidén, ya que la falta de comunicacidén puede generar
inconsistencias. Otro de 1los aspectos importantes que
Iturriaga abordé con los jovenes de Generacid6n F fue la
empatia en el liderazgo, subrayando que para trabajar
alineados y con objetivos comunes, el lider debe ser honesto.
«Sin confianza, lo (nico que creamos son relaciones
artificiales«, enfatizé el CEO de Grupo EFE.
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Generacion F: Se debe liderar con
cabeza, corazén y manos

Iturriaga destacd tres puntos clave sobre como alguien debe
liderar: Con cabeza, corazén y manos. Cabeza, porque se
necesita capacidad de estrategia, conocer qué hace 1la
competencia y no guiarse Unicamente por las emociones.
Corazén, porque una persona debe ser empatica, comprensiva y
saber escuchar. Respecto a las manos, un lider debe
involucrarse con su equipo para que las cosas sucedan,
brinddndoles las herramientas fundamentales.

Precisdé igualmente que un lider no debe competir con el
equipo, sino ser un gran promotor para que las cosas vayan
bien: «Es sentido comin, si a ellos les va bien, a mi me ira
bien. No hay que ser tan idealsita, hay que ser ldgico. Parece
una cosa muy obvia, pero ocurre que tenemos todavia equipos
donde hay competencia«. Por Gltimo, dejé una frase para el
recuerdo: «Yo siempre digo que 1 + 1 no es 2 en un equipo,
sino 3. Si tienes un lider que logra que 1 + 1 sea 3, estan
haciendo las cosas bien«.
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Generacion F: «Jovenes deben
trabajar para unir al Peru»

Durante su participacién en el bootcamp de Generacidn F, de 1la
Camara de Comercio de Lima (CCL), Alfonso Grados, empresario y
vicepresidente de asuntos corporativos de Intercorp, habléd
sobre cémo los jovenes deben trabajar para unir al Peru,
evitando antagonizar opiniones contrarias.

Para explicar el punto, Grados tomé de ejemplo su experiencia
en el 4dmbito deportivo como dirigente de Sporting Cristal y
tesorero de la Federacion Peruana de Futbol (FPF), ya que
considera que, mas alla del trabajo, tener aficiones es un
complemento muy bueno para aspirar a una vida familiar,
profesional y personal.

En ese sentido, considera que ello también beneficiara a ser
un profesional mucho mds productivo, motivador y que, con
todos los problemas que alguien pueda tener, se pueda gozar
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del dia a dia.

Es por ello que, gracias a sus antecedentes en el futbol, le
permitié evaluar la importancia del deporte en el desarrollo
nacional. «El fidthol es un fendémeno social unico en el mundo,
hay muy pocas que movilizan al mundo de manera tan global como
ello. Y lo vivimos en el Peri. éCuando esta unido el Peru?
Cuando el fitbol gana«.

Generacién F: «Hay que trabajar
para unir al Peru»

La unidén de la gente gracias al futbol le dio pie a Grados
para transmitir el mensaje de que los jévenes son los que
deberan trabajar para unir al Perl. «No significa que todos
tengamos la misma opinidén, coincidir en todo; sino poder
dialogar, escucharnos mutuamente, no antagonizar cualquier
opinién que venga de uno que no piense como nosotros. Hay que
buscar espacios de didlogo para sacar adelante el pais«,
expresd el exministro.

«Ustedes jovenes, son los que tienen la responsabilidad de
trabajar para que el proximo Peru sea un Peri menos
polarizado«, afadid.
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Generacion F: «Nunca dejemos
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de aprender en la vida»

El bootcamp de Generacién F de la Camara de Comercio de Lima
(CCL), contd con 1la participacién de Alfonso Grados,
vicepresidente de asuntos corporativos de Intercorp vy
exministro de Trabajo y Promocidon del Empleo, quien ofrecid
una charla dindmica a los jovenes, abordando diversos temas en
base a su experiencia de vida.

Grados, quien estudié Economia en Bates College, en Estados
Unidos, inicid su conferencia con un énfasis en la educacidn
como tema central: «Tenemos que formarnos; no podemos aspirar
a logros trascendentes, en cualquier ambito de nuestra vida,
si no nos formamos«. El empresario considera la educacidn
formal como una pieza fundamental en la formacidén de los
jovenes de Generacién F. Sin embargo, enfatizdé que no debe ser
lo U4nico a lo que se le preste atencidn, ya que con el tiempo
se adquiere un aprendizaje continuo a través de la experiencia
diaria. Aun asi, reiterdé que la educacidén provee una base
sobre la cual construir.

Generacion F: “Siempre tienen que
segulir aprendiendo”

Grados, referente en liderazgo y desarrollo corporativo en el
Perd, habldé sobre su formacidon en tres instituciones: 1la
Universidad del Pacifico, donde obtuvo la licenciatura en
Administracion de Empresas; el MBA en la Universidad Adolfo
Ibanez (Chile); y sus estudios de Economia en Bates College,
en Estados Unidos.

Explicé que la razén por la cual mencionaba sus estudios era
para transmitir que la educacién no termina al graduarse, ya
que, de estas instituciones, logrdé incorporar a su vida
habitos de aprendizaje continuo. «Me ayuddé a enriquecer mi
conocimiento«, comentd Grados, quien reiterd la importancia de
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la educacidon como un elemento esencial para los jévenes que
aspiran a convertirse en lideres: «Siempre tienen que seguir
aprendiendo; nunca dejemos de aprender en todo ambito de la
vida. Es muy importante que lo consideren y lo compartan en su
entorno inmediato«.
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