Migraciones habilita Agencia
de Atencion al Ciudadano para
la emisidon de pasaportes en
el Jockey Plaza

Desde hoy, las personas que necesiten tramitar su pasaporte
pueden acercarse a la nueva Agencia de Atencién al Ciudadano
Surco, ubicada en el segundo piso del Centro Comercial Jockey
Plaza, asi 1o anuncidé la Superintendencia Nacional de
Migraciones que pone a disposicidén de la ciudadania un local
mas amplio, coéomodo y seguro, como parte de las mejoras del
servicio en beneficio de los usuarios.

El superintendente nacional de Migraciones, Armando Garcia,
indicd que una de las prioridades de la entidad es trabajar
constantemente en la optimizacién de 1la calidad de 1los
servicios que se le brindan a los ciudadanos por lo que, en
ese marco, se ha incrementado el numero de disponibilidad de
citas.

“Desde el lanzamiento del pasaporte electrénico, esta
Superintendencia ha emitido mas de 5 millones de documentos de
viaje, alcanzando durante esta gestion, récords historicos en
los ultimos dos anos: con mas de 927 mil en el 2023 y cerca de
800 mil en el 2024. Las cifras obtenidas superan todo lo
realizado previamente”, manifestd el funcionario.

Asimismo, Garcia Chunga, adelantdé que se tiene previsto que a
partir del 2 de mayo se amplié a 19 el numero de médulos, asi
como el horario de atencidén el cual seria de lunes a domingo
de 8:30 a. m. a 8:30 p. m., en beneficio de todos los usuarios
que requieran gestionar su pasaporte.
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LEA TAMBIEN: Migraciones: Mas de 760 extranjeros fueron
expulsados del pais por irregularidades

Reserva de cita para pasaporte de
forma virtual o presencial

Asimismo, la Superintendencia Nacional de Migraciones recuerda
a la ciudadania que, en atencién a su plan de ampliacidn de
capacidad, ha incorporado la opcidon de reservar citas de
manera presencial en todas nuestras oficinas de tramite de
pasaporte a nivel nacional.

De esta forma, los usuarios podran seguir reservando sus
citas, sin salir de casa, a través del sistema virtual, o, si
lo prefieren, acudir personalmente a cualquiera de las
oficinas donde se brinde el servicio de pasaporte para obtener
una cita en las fechas disponibles.

Migraciones reafirma asi su compromiso de facilitar el acceso
a sus servicios a todos los ciudadanos.
LEA MAS:

Pasaporte electrénico: ¢{Como obtener una cita y tramitarlo?
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Guia para sacar tu Visa Americana: Evita estos errores

SBS amplia documentos validos para que extranjeros abran una
cuenta bancaria
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