Marienela Mendoza: “La
inseguridad frena el
crecimiento del sector
turismo”

iLa declaratoria del levantamiento
del estado de emergencia tendra un
impacto importante en el sector
turismo?

Si bien es un avance, estimamos una recuperacion ciclica en
relacién a la llegada de turistas internacionales a nuestro
pais. No obstante, la evolucidén de 1la COVID-19 en la salud
piblica mantiene todavia en incertidumbre nuevos desafios en
el sector turismo que pueden afectar su sostenibilidad vy
resiliencia en el tiempo.

De manera inmediata, es necesario la adopcidén de medidas
fiscales y monetarias urgentes que salvaguarden el empleo y
mecanismos de supervivencia para las empresas del sector
turismo.

iCuantos turistas extranjeros
recibiria el Peru al cierre del
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Se tiene la expectativa de 1llegar al millén y medio de
turistas extranjeros. Ello significa que aun no llegaremos a
niveles prepandemia. El principal factor que frena alcanzar
los cuatro millones de turistas del exterior es la
inseguridad, pues no solo afecta al turismo receptivo, sino al
crecimiento del propio sector, asi como de otros sectores
econdémicos.

Por esa razon, los inversores y empresarios tienen temor a
eventos imprevistos contra la integridad fisica del visitante.
Otros factores son 1la inestabilidad politica, las
paralizaciones al interior del pais, asi como el cierre de
aeropuertos por mantenimiento, la falta de tickets de ingreso
a Machu Picchu y la informalidad, entre otros.

En relacidén al turismo interno,
iCuantos viajes se desarrollarian
en este ano?

Segun PromPerd, en 2021 se realizaron 14,6 millones de viajes.
Para este afio se estima que los viajes al interior del pais
lleqguen a los 24 millones. Ello generaria un movimiento
econdmico interno de aproximadamente US$ 2.500 millones, monto
que superaria los niveles prepandemia.

iQué destinos del pais deberian



impulsarse para dinamizar el
turismo interno?

Tenemos en lista un importante nimero de destinos. Entre ellos
el norte chico, que es muy apreciado. Un ejemplo de ello es
Caral, reconocida como la ciudad mas antigua de América y que
cada afo va registrando mas visitantes. Asi también tenemos
distintas playas de la costa peruana brindan opciones para el
turismo arqueolégico, de naturaleza y de entretenimiento.

Si bien las playas de norte del pais como Mancora y Zorritos
son balnearios concurridos; también en 1la selva central se
desarrollan maltiples actividades como turismo de naturaleza y
visita a comunidades. Ademas, en cada destino es importante
resaltar el tema de turismo gastrondmico pues ahora el
visitante es lo que mas busca y disfruta.

(Y para 2023 se mantendra esta
tendencia?

Asi es. El turismo de naturaleza, como 1o mencioné
anteriormente, esta ganando terreno. En esta actividad los
visitantes buscan un contacto directo con la naturaleza (cerca
de playas, rios, o lagunas) que se complementan con
actividades de aventura.

En Perd, se ha visto un incremento de la demanda por visitar
las Areas Naturales Protegidas (ANP). Destinos como Piura vy
Tumbes muestran una ocupacion hotelera casi normalizada y en
algunos momentos, por encima de valores prepandemia. Paracas e
Ica muestran también ndmeros casi estabilizados.



Respecto a su aporte economico, éel
sector turismo podria 1llegar al
3,9% del PBI como en 20197

Seglin estimaciones de Ministerio de Comercio Exterior vy
Turismo (Mincetur) para 2022 se espera que el sector llegue a
2,5 % de PBI. Vemos que aun estamos lejos del 3,9% del
crecimiento que se llegdé en 2019.

Por tanto, para alcanzar a esos niveles se necesita concretar
alianzas estratégicas con hoteles y restaurantes viendo 1la
manera de impulsar promociones para que en temporadas bajas se
puedan visitar a precio especiales.

Es vital la promocién de los destinos, con mayor presencia de
publicidad en distintos medios de comunicacidén para que la
poblacidon se anime a viajar por todo el territorio nacional.
De igual manera impulsar la estrategia “El Perd primero” para
la reactivacién del turismo para asi generar un impacto
significativo.

{Cuanto esperan gastar los peruanos
en viajes al interior del pais para
las proximas celebraciones de fin
de ano?
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Los peruanos gastarian un promedio de S/ 1.000 por persona en
viajes nacionales. Estos gastos estan destinados al
transporte, alojamiento, ingreso a lugares a visitar vy
alimentacién. Entre los destinos mds solicitados a nivel
nacional seran Paracas, Piura, Tumbes y Cusco y a nivel
internacional estdn Canclin (México), Santa Martha, Cartagena y
Medellin (Colombia) y Punta Cana (Republica Dominicana).

Por dltimo, ¢éCuales son sus
expectativas para el sector el
proximo ano en un entorno de
inestabilidad politica?

A la fecha aun no 1llegamos al 40% de recuperacidén de la
demanda del turismo receptivo, en tanto, el turismo nacional
esta casi normalizado. Sin embargo, para ambos casos aun no
superaran los niveles prepandemia en este afio. Estimo que la
recuperacion del turismo interno se dara en 2023 y la del
turismo receptivo no antes de 2025.

Ademas, el factor de inestabilidad politica y la mala imagen
exterior que se proyecta, sumados a los ya seialados, no
contribuyen a una reactivacién mas rapida. Si no se logra
reestablecer la paz interior e implementar campafas
especificas de promocién, no creo que se vean resultados
concretos en el corto plazo.



